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PROGRAMAGAO JORNADA DISCENTE 2016
POSJOR/UFSC — 06, 07, 08 € 09 DE DEZEMBRO

TERGA-FEIRA, 06 DE DEZEMBRO (TARDE)
LOCAL: SALA 303 - EFI

15h15 as 16h: abertura do evento com a
coordenadora Raquel Longhi, presidente do
Sindicato e diretor do CCE.

GRUPO 1: Jornalismo, Etica e Audiéncias
(mediacao: prof. Rogério Christofoletti)

16h45: “As nogoes de cidadania entre jornalistas
brasileiros” — Criselli Montipd

17h:  “Métricas editoriais no jornalismo online:
ética e cultura profissional na relagao
com audiéncias ativas” — Livia Vieira
(participagao via Skype)

17h15: “Parametros de selegdo de conteudo
gerado pelo usuario em plataformas de
jornalismo participativo” —
Evandro de Assis

17h30: “Valores éticos em atos de jornalismo:
uma analise de trés coletivos de
amadores” — Dairan Paul

GRUPO 2: Jornalismo, Imagem e Infografia
(mediacao: prof. Flavia Guidotti)

18h15: “A infografia no jornalismo imersivo:
dindmicas expressivas em dire¢do de um
novo estagio evolutivo” —
William Robson Cordeiro

18h30: “Jornalismo Imagético: produgao de
fotojornalismo na transicao do impresso
para web” — Silvio da Costa Pereira

QUARTA-FEIRA, 7 DE DEZEMBRO
LOCAL: SALA 503 - EFI

GRUPO 1: Tecnologia, Inovacaoe Estratégias
no Jornalismo
(mediacao: prof. Rita Paulino)

18h30: “Comunicagdo organizacional, Jornalismo
e Inovacdo: andlise de comunicacao
sobre 0 Sapiens Parque” —
Ana Luisa Funchal

18h45: “Pesquisa de tendéncias como estratégia
de inovacéo no jornalismo” —
Ana Marta Flores

19h:  “0 uso de sistemas de gerenciamento de
contetdo por jornalistas: apontamentos
para um modelo adequado as demandas
do jornalismo contemporaneo” —
Frederico de Carvalho

GRUPO 2: Rotinas do Jornalismo
(mediacao: prof. Antdnio Brasil)

19h45: “Prioridade ao digital: convergéncia nos
jornais espanhais El Pais e El Mundo —
Alexandre Lenzi

20h:  “Mudancgas no mundo do trabalho dos
jornalistas: impactos sobre as rotinas e a
qualidade da informag&o —
Janara Nicoletti

QUINTA-FEIRA, 8 DE DEZEMBRO (MANHA)
LOCAL: AUDITORIO DO EFI

GRUPO 1: Jornalismo Especializado
(mediacao: prof. Jorge ljuim)

8h30: “Narrativas hibridas do jornalismo
especializado em salide —
Amanda Souza de Miranda

8h45: “Tensdes metodoldgicas de um estudo
sobre recepgdo de noticiarios policiais —
Hendryo André

9h:  “(Des)humanizagao no jornalismo —
Géssica Valentini

GRUPO 2: Politica e Modelos de Jornalismo
(mediacao: prof. Carlos Locatelli)

9h45: “Alternativa a qué? Organizagdo e
praticas sociais nas novas experiéncias
de jornalismo — Mariana da Rosa
(participagao via Skype)

10h:  “Independéncia editorial em Santa
Catarina” — Leonel Camasao
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10h15: “A reprodugdo do mito do herdi na
narrativa do impeachment de Dilma
Rousseff”— Tito L. Pereira

QUINTA-FEIRA, 8 DE DEZEMBRO (TARDE)
LOCAL: AUDITORIO DO EFI

GRUPO 1: Epistemologia e Representacdes
Sociais (mediacao: prof. Gislene Silva)

14h;  “Terra urbana em disputa: a cobertura
jornalistica de dois ciclos de ocupagdes
organizadas em Floriandpolis (SC) —
Miriam Santini de Abreu

14h15: “Epistemologias para um jornalismo da
Amazonia — Pollyana Dourado dos Santos
(participacao via Skype)

14h30: “Representagdes Sociais dos sujeitos
rurais na Globo Rural (1985-2015) —
Isadora Ribeiro

GRUPO 2: Jornalismo e Identidade
Profissional
(mediacao: prof. Valci Zuculoto)

15h15: “Jornalismo e Ciéncia: a produgao
cientifica da Universidade do Estado de
Santa Catarina na imprensa” —
Carlito A. da Costa Jr.

15h30: “O freelancer num contexto de mudancas
estruturais no mundo do jornalismo” —
André Thibes

SEXTA-FEIRA, 09 DE DEZEMBRO (MANHA)
LOCAL: AUDITORIO DO EFI

GRUPO 1: Estratégias Discursivas e
Enquadramento Jornalistico (mediacao:
prof. Melina Ayres)

8h30: “0 discurso afetivo na revista Vida
Simples: estratégias discursivas para (re)
afirmacéo do contrato de comunicagio —
Débora Cerutti Viegas

8h45: “Do ‘Far-West’ ao Extremo Oeste: 0s
enquadramentos do jornalismo e a
identidade e representatividade politica
regional — Marcionize Bavaresco
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GRUPO 2: Jornalismo, Historia e Direitos
Humanos (mediacao: prof. Daiane Bertasso)

9h30: “Imprensa e racismo na pos-aboli¢ao: o
problema negro de Oliveira Lima —
Mauricio de Lima Oliveira

9h45: “Jornalismo, imagem e a luta pela
memodria de mortos e desaparecidos da ditadura
civil-militar no Brasil — Candida Oliveira

GRUPO 3: Jornalismo e Narrativas Il
(mediacao: prof. Daiane Bertasso)

10h30: “Telejornalismo imersivo: a expanséao do
género nas narrativas em Realidade Virtual.”—
Luciano Costa

10h45: “Aproximacoes entre jornalismo literario
e cinema-documentario: analise dos filmes
‘Gretchen:Filme Estrada’ e ‘Uma Historia
Severina —

Marcela Varasquim

11h: “Webdocumentario: uma proposta de
modelo narrativo” — Luis Fernando Oliveira

SEXTA-FEIRA, 09 DE DEZEMBRO (TARDE)
LOCAL: AUDITORIO DO EFI

Nilson Lage - uma vida em defesa da

dignidade do Jornalismo e de seu ensino e
pesquisa 15h - Cerimdnia de Homenagem

ao jornalista, professor e pesquisador Nilson
Lage, Coordenacéo do POSJOR, Chefia do
Departamento, Coordenagéo do Curso e
Presidéncia do SJSC

15h30 - Painel em defesa da dignidade do
Jornalismo, seu ensino e pesquisa Painelistas:
Prof. Dr. Samuel Lima Prof. Dr. Eduardo Meditsch,
Prof. Dr. Nilson Lage. Mediagao: Profa. Dra. Valci
Zuculoto

Horario: das 14h as 17h.

JORNALISMO
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Valci Regina Mousquer Zuculoto
Coordenagao do Posjor



Que vivan los estudiantes, Porque levantan el pecho [...]

Jjardin de las alegrias! Me gustan los estudiantes
Son aves que no se asustan [...] porque son la levadura
Me gustan los estudiantes del pan que saldrd del horno
Que rugen como los vientos [...] con toda su sabrosurd...]

Me gustan los estudiantes

(Violeta Parra)

Em um ano de grande efervescéncia politica, social, econdmica e cultural no Brasil, principal-
mente com o impeachment da presidenta eleita Dilma Rousseff e a consequente crise em que o pafs
mergulhou, atingindo em especial a nossa drea da educagio e provocando um inédito e forte movi-
mento de ocupagdes estudantis, a Jornada Discente do Programa de Pés-Graduagio em Jornalismo
da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) chega a sua sexta edi¢io em 2016. Tempo em que
o Jornalismo é cada vez mais questionado e cobrado, por também estar incluido no centro desta
efervescéncia, e se transforma mais e mais. Realizada de 6 a 9 de dezembro, pouco apds a ocupagio
estudantil da prépria unidade da UFSC onde est4 localizado o POSJOR, o Centro de Comunicagio e
Expressdo, a 6* Jornada Discente retine mestrandos e doutorandos do Programa para apresentar
suas pesquisas. Investigagdes que buscam refletir sobre o Jornalismo, seus modelos, ética, histdria,
tendéncias, perspectivas... Enfim, trata-se aqui sobre a funcfo e a prética do Jornalismo, que cada
vez mais adquire centralidade na construgdo social da realidade, contemporaneamente tdo tumul-
tuada e desmontada.

Com objetivo de estimular o debate e intercAmbio cientifico entre discentes e docentes do
POSJOR, o evento é organizado na forma de semindrio, com exposicdes orais divididas em mesas
temdticas, conforme apresentamos neste caderno de resumos. Além destas mesas tematicas, para
a indispensavel interagdo com a sociedade, a Jornada traz palestras e debates com convidados ex-
ternos ao Programa: pesquisadores, profissionais e representantes de drgaos de classe. Neste ano,
a programacio inclui ainda uma justa homenagem ao trabalho e a obra do professor, jornalista e
pesquisador Nilson Lage.

Assim, ao chegar a realizagdo de sua sexta Jornada Discente, o primeiro Programa de Pds-
-Graduagdo académico em Jornalismo do pafs evidencia que também estd cumprindo seu princi-
pal papel de produzir reflexdo e conhecimento acerca do campo jornalistico, buscando contribuir
para que o Jornalismo efetivamente dé conta de sua missio na sociedade. E desta forma, o POSJOR
igualmente corrobora a necessidade de pds-graduagdes focadas no Jornalismo, preparando-se para,
consolidado, completar 10 anos neste préximo ano de 2017.

Que cheguemos 14 afirmando: que vivam os estudantes, os professores, os pesquisadores e to-
dos e todas que cotidianamente, no dmbito das universidades, estudam, ensinam, investigam para
a qualidade, ética e democracia no Jornalismo!

Dezembro de 2016
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JORNALISMO,
ETICA E AUDIENCIAS

As nogoes de cidadania entre jornalistas brasileiros
Criselli Montipo

Métricas editoriais no jornalismo online: ética e cultura profissional na
relagcao com audiéncias ativas

Livia Vieira

Parametros de selecao de conteildo gerado pelo usuario em plataformas

de jornalismo participativo
Evandro de Assis

Valores éticos em atos de jornalismo: uma analise de trés coletivos de
amadores
Dairan Paul



As nogoes de cidadania entre jornalistas
brasileiros

Criselli Montipo - Doutorado
Orientador: Prof. Dr. Jorge Kanehide ljuim
Linha de Pesquisa: Jornalismo, Cultura e Sociedade

Palavras-chave: jornalismo; cidadania; jornalistas; narrativa jornalistica; democracia.

Defendida na praxis e nas teorias do jornalismo, a responsabilidade jornalistica de pro-
mocio da cidadania é reafirmada pelo Cédigo de Ftica dos Jornalistas Brasileiros (FENAJ,
2007), especialmente, quando se refere a defesa dos principios da Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos (ONU, 1948). No Artigo 62, Inciso XI do documento, tem-se como dever
do jornalista: “defender os direitos do cidaddo, contribuindo para a promogio das garantias
individuais e coletivas, em especial as das criangas, adolescentes, mulheres, idosos, negros e
minorias”. H4, entdo, uma relagfo simbidtica entre jornalismo e cidadania.

Entretanto, a nogdo de cidadania ndo é estanque: seu sentido varia no tempo e no
espaco. Apesar de tal conceito ser central na agenda intelectual e politica das sociedades
contemporaneas, sendo refor¢cada nas democracias representativas, Carvalho (2013) ressalta
que o fendmeno é complexo e conformado historicamente. O cidadio surge como processo
de tensdes no interior das politicas nacionais e de lutas pelos direitos dentro das fronteiras
geogréficas e politicas do Estado-Nagdo. Portanto, a construcdo da cidadania diz respeito a
relacdo das pessoas e grupos com o Estado e, mais atualmente, com o sentimento de perten-
¢a a uma nagdo. Foi na Modernidade que o conceito e a prética social da cidadania ganharam
desenvolvimentos decisivos, conforme Botelho e Schwarcz (2012), e foram incorporados de-
finitivamente ao vocabuldrio e a experiéncia politica cotidiana.

Atualmente, predomina a ideia de que ser cidadao € ser livre, gozar de igualdade de
direitos e de obrigagdes. Portanto, esta pesquisa estd baseada na ideia de que ser cidaddo
é pertencer a comunidade, ter direitos civis, sociais e politicos, segundo Carvalho (2013). 0
autor menciona uma cidadania com especificidades brasileiras, levando-se em conta que o
Brasil foi col6nia portuguesa por mais de 300 anos e, deste modo, a formagdo do Estado-Na-
¢do brasileiro carrega tracos do periodo de colonizagdo presentes na contemporaneidade. “O

fator mais negativo para a cidadania foi a escraviddo” (CARVALHO, 2013, p. 19).

A partir deste cendrio, a obrigacdo do jornalismo para com manutengio da cidadania
é o ponto de partida para esta pesquisa de tese que visa investigar as no¢des de cidada-
nia predominantes entre jornalistas brasileiros. Como objetivos especificos apresentam-se:
(1), conhecer e compreender quais no¢des de cidadania prevalecem entre os jornalistas; (2)
verificar os sentidos de cidadania que emergem dos vefculos jornalisticos brasileiros; (3)
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examinar a influéncia portuguesa nas conformacdes cidadas brasileiras; (4) averiguar como
a simbiose entre jornalismo e democracia influencia tal responsabilidade jornalistica; (5)
analisar de que modo a préxis e as concepgdes sobre o tema colaboram com o ideal do jor-
nalismo de promové-la.

A pesquisa compreendera duas etapas que serdo realizadas simultaneamente: andlise
de reportagens e entrevistas semiestruturadas com jornalistas brasileiros. Tais repérteres
serdo convidados a responder a entrevista de forma a constituirem uma amostragem sig-
nificativa. O objeto empirico desta pesquisa, também, serd composto por uma amostra de
reportagens sobre temas relacionados a cidadania, veiculados em jornais, revistas, portais,
emissoras de radio e televisdo do Brasil. Tais reportagens serdo eleitas a fim de construir
um recorte qualitativamente significativo. O corpus serd selecionado de forma a representar
uma amostragem sem privilegiar momentos especificos, para compor uma semana artificial
dos veiculos, de acordo com Bauer (2008). Os procedimentos metodoldgicos contam, ainda,
com recursos da Andlise Critica da Narrativa, conforme Motta (2013).

Referencias

BAUER, Martin W. Andlise de contetdo cldssica: uma revisdo. In: BAUER, Martin W..;
GASKELL, George. Pesquisa qualitativa com texto, imagem e som: um manual pratico. 7.
ed. Petrépolis: Vozes, 2008.

BOTELHO, André; SCHWARCZ, Lilia Moritz. Cidadania e direitos: aproximagdes e relagdes.
In: Cidadania, um projeto em construgio: minorias, justica e direitos. Sdo Paulo: Claro
Enigma, 2012.

CARVALHO, José Murilo de. Cidadania no Brasil - O longo Caminho. 162 ed. Rio de Janeiro:
Civilizagdo Brasileira, 2013.

FENAJ - Federacio Nacional dos Jornalistas. Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros.
Disponivel em: <http://fenaj.web2015.uni5.net/wp-content/uploads/2014/06/codigo_de_
etica_dos_jornalistas_brasileiros..pdf>. Acesso em: 28 ago. 2016.

MOTTA, Luiz Gonzaga. Analise critica da narrativa. Brasilia: Editora Universidade de
Brasilia, 2013.

ONU - Organizagdo das Nagdes Unidas. Declaragdo Universal dos Direitos Humanos. 1948,
Paris, Franca. Disponivel em: <http://www.dudh.org.br/wp-content/uploads/2014/12/
dudh.pdf>. Acesso em 28 ago. 2016.
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Métricas editoriais no jornalismo on-line:
etica e cultura profissional na relacao com
audiencias ativas

Livia de Souza Vieira — Doutorado
Orientador: Rogério Christofoletti
Linha de Pesquisa: Tecnologias, Linguagens e Inovagdo no Jornalismo

Palavras-chave: métricas editoriais; jornalismo online; ética; audiéncias ativas.

A presente pesquisa tem como objeto de estudo as métricas editoriais no jornalismo
on-line, com foco nas questdes éticas e nas transformagdes na cultura profissional, visando
a proposi¢do de indicadores qualitativos para andlise da audiéncia. Neste texto, vamos deta-
lhar as escolhas dos conceitos de audiéncias ativas e métricas editoriais, fundamentais para
a discussdo tedrica proposta.

Entender o comportamento da audiéncia é um desafio que se impde ao jornalismo
desde sua profissionalizagio. Do ponto de vista histérico, a Segunda Guerra Mundial, em
1944, foi um marco nos estudos que deram origem a Escola de Frankfurt e ao conceito de
industria cultural. Para Theodor Adorno e Max Horkheimer, radio, cinema e jornais foram
utilizados pelo nazismo como instrumentos de convencimento ideoldgico da populago. Os
autores veem nesse processo uma “subordinac¢o da consciéncia a racionalidade capitalista”
(RUDIGER, 2001, p. 138) e, consequentemente, a manipulacdo pelos meios de comunicagdo
de massa.

A concepgdo linear do processo comunicativo (emissor > mensagem > receptor), pre-
dominante nos estudos de audiéncia relacionados a comunicagio de massas, foi objeto de
critica dos culturalistas (cultural studies) a partir das décadas de 1980 e 1990. Hall afirma que
“é sob a forma discursiva que a circulagdo do produto se realiza, bem como sua distribuigdo
para diferentes audiéncias” (2009, p. 366). Dessa forma, os autores dos estudos culturais vdo
se concentrar no que os frankfurtianos tangenciaram: o processo de recepg¢do pela audiéncia
é, também, produtor de sentidos.

Croteau e Hoynes (1997) igualmente questionam as pesquisas que, durante muito tem-
po, compreenderam a midia de massa como simples transmissora das ideias de grupos do-
minantes na sociedade para a populagdo. Por isso, eles propdem a utilizagdo conceitual do

termo ‘audiéncia ativa’ ao invés de simplesmente ‘audiéncia’. “Audiéncia ativa apela para
nossa crenga na inteligéncia e na autonomia das pessoas'” (p. 230).

1 Tradugdo livre do original: “Active audience appeals to our belief in the intelligence and autonomy of peo-
ple” (CROTEAU e HOYNES, 1997, p. 230).
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Assim, os autores recomendam que a palavra seja usada no plural: audiéncias. Por ter-
mos a compreensdo do receptor como um agente produtor de significados e por questionar-
mos o entendimento da audiéncia como uma massa amorfa, nesta pesquisa utilizaremos o
termo ‘audiéncias ativas’. Dessa forma, consideramos que quem ouve ou recebe a mensagem
tem um papel ativo no processo comunicativo, podendo, inclusive, interferir na apuragio,
produgio e circulagdo dos produtos mididticos.

O Reuters Institute for the Study of Journalism investigou como redagdes da Europa e da
América do Norte tém usado as métricas (analytics). No estudo, os autores distinguem trés
tipos de métricas: rudimentar, genérica e editorial. No primeiro caso, ha “alguns dados, mas
pouca organizacio e cultura, além de nio haver link sistemdatico para tomada de decisdes”
(CHERUBINI e NIELSEN, 2016, p. 19). Nas redacdes que utilizam as métricas de forma gené-
rica, hd “mdltiplas ferramentas-padrio e organizacio e cultura em lugar de otimizagdo de
curto prazo” (idem). Por fim, no caso de métricas editoriais, hd “ferramentas adaptadas,
organizacdo e cultura apoiam tomada de decisdes na redagdo” (ibidem).

Neste contexto, hd uma nogdo importante a partir do uso do termo ‘métricas edito-
riais’, em substituicdo a ‘métricas de audiéncia’. Conceitualmente, abordar as métricas sob
o viés editorial, que inclui decisdes qualitativas e especificas da produgio jornalistica nos
parece mais adequado do que tratar esse assunto pensando apenas na audiéncia. O foco
editorial coloca as métricas num patamar decisivo na rotina produtiva das redagées, e ndo
somente representa uma andlise posterior ao comportamento da audiéncia transformado
em nimeros.
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Este trabalho analisa iniciativas jornalisticas digitais relativamente afastadas da cultu-
ra industrial em busca de respostas sobre dindmica, praticas, normas e valores do jornalismo
participativo. Especificamente, pretende-se compreender o processo produtivo geralmen-
te mais fechado a participagdo do publico (SINGER, et al., 2011) nas redag¢des tradicionais:
a selecdo dos conteddos que receberdo tratamento jornalistico. Quando mais pessoas tém
condi¢des de exercer influéncia direta sobre decisdes jornalisticas, que pardmetros passam
a fundament4-las?

Os trabalhos de Singer (et al, 2011) e Holanda (et al, 2008) sdo oportunos pontos de
partida para referéncias sobre as relagdes entre jornalistas, fontes e leitores no contexto de
transformacéo das midias industriais. Ao mesmo tempo, no ecossistema pés-industrial (AN-
DERSON, BELL e SHIRKY, 2013) hd “jornalismos” a serem compreendidos que apresentam
ideologias, culturas, rotinas e organizag¢des distintas daquelas historicamente apresentadas
como fendmeno consensual pelo mercado e pela academia (DEUZE e WITSCHGE, 2015).

Interferéncias externas ao jornalismo renovam praticas cotidianas desde a observagdo
da realidade, passando por selecdo/filtragem, processamento (redacéo e edi¢do), distribui-
¢do e interpretacdo (SINGER et al, 2011, p. 18). Na andlise de Harrison (2010) sobre impactos
que contetidos gerados pelo usudrio geram nas decisdes editoriais tomadas pela britinica
BBC, surge inquieta¢do que insere no problema aqui apresentado o componente dos crité-
rios de noticiabilidade. Para a autora, a nogdo do que vale ser noticiado é “estendida” para
abranger a diversidade de contetidos gerados pelo usudrio. Tais observacdes ajudam a es-
tabelecer uma hipdtese: em ambientes comunicativos abertos, onde o gatekeeping da lugar
ao gatewatching (BRUNS, 2011) e os jornalistas compartilham a primazia da noticia com os
usudrios, os critérios de noticiabilidade se reconfiguram para dar conta das mudangas estru-
turais inerentes.

A definicdo do objeto empirico enfrenta a dificuldade de ndo existirem muitas plata-
formas que retinam os trés aspectos necessarios para anélise: que tenham o fim especifico de
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produzir jornalismo, sejam relativamente afastadas da cultura industrial e cujos processos
de selecgdo estejam abertos a interferéncia direta de ndo profissionais. Trata-se de fenémeno
relativamente recente e, até onde pesquisa exploratdria preliminar conseguiu alcancar, sem
representantes no Brasil. Até o momento, a norte-americana Hearken é a que melhor atende
aos requisitos estabelecidos. Trata-se de empresa cujo produto principal é um software para
gestdo do jornalismo participativo em redagdes digitais.

O estudo de caso serd a estratégia metodoldgica adotada para abordar o objeto propos-
to. Conforme Yin (2001, p. 19), pedem estudos de caso “questdes do tipo ‘como’ e ‘por que’,
quando o pesquisador tem pouco controle sobre os eventos e quando o foco se encontra em
fenbmenos contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real”. Dentre os procedi-
mentos para obtencio de dados, serdo adotadas entrevistas em profundidade com profissio-
nais envolvidos na sele¢do dos conteddos gerados pelo usudrio e observagdo participante
das plataformas escolhidas.

Espera-se que o material coletado permita identificar pardmetros editoriais que funda-
mentam a sele¢io dos contetidos, para, entéo, sistematizé-los a luz das teorias da noticia. Dos
resultados podem surgir novas questdes relacionadas a técnica e a deontologia profissional
no ecossistema pés-industrial de comunicagio.
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Amadores filmam acidentes, deparam-se com furos de noticia, cobrem manifestacdes
e organizam grupos. De alguma forma, estdo engajados em formas de jornalismo que ndo
sdo necessariamente aquelas que presenciamos cotidianamente, seja porque nio s3o, pro-
priamente, préticas jornalisticas, ou porque tensionam e reconfiguram valores cldssicos da
profissdo.

Buscamos compreender o amador como um sujeito que pode cometer atos de jorna-
lismo - um dos conceitos norteadores de nossa pesquisa. Nossas questdes giram em torno
dos aspectos éticos que mobilizam esses atores durante tais praticas. Quais sdo as suas pre-
ocupacdes? Ha uma zona de valores compartilhados entre jornalistas e ndo-jornalistas? E
possivel pensarmos em uma ética aberta a participagio de amadores? E coerente cobrarmos
deveres éticos de pessoas que ndo sio profissionais? E, ainda, desejével fazer comparacdes
entre quem nio tem formago especifica na drea e quem possui?

Sendo assim, o problema de pesquisa que orienta essa dissertacio busca responder a
seguinte pergunta: de que forma os valores éticos mobilizados por amadores nos permitem
rediscutir uma ética jornalistica? Temos, portanto, como objetivo geral refletir sobre a per-
tinéncia de se considerar uma ética jornalistica aberta, que inclua ndo-jornalistas, a partir
do conceito de “ética de midia integrada” (WARD, 2015), por meio do estudo dos coletivos
Carranca (RJ), Midia Independente Coletiva (R]) e O Mal Educado (SP).

Trabalhamos com a hipétese de que o jornalismo, ao se configurar como uma prética
social que atravessa o campo profissional, pode também “contagiar” os valores dos atos de
jornalismo realizados por ndo-jornalistas. Portanto, ainda que tenha uma ética prépria que
mobiliza valores individuais, mas tensionados a uma deontologia, certas crengas a respeito
do jornalismo podem ser compartilhadas com os demais amadores, também guiando as suas
condutas - mesmo que estes, preponderantemente, mobilizem crencas subjetivas.

Para tratarmos de uma ética jornalistica que considere também a produgdo amadora,
concebemos o jornalismo como uma prética social (DOMINGO & LE CAM, 2015; WARD, 2015),
0 que nos permite inferir que amadores, também, podem cometer atos de jornalismo (STE-
ARNS, 2013). Sustentamos como pressuposto que é possivel discutir uma ética para ama-

62 Jornada Discente | Pésjor-UFSC 119



dores a partir do “alargamento” da ética jornalistica, com base em Ward (2015) e Couldry
(2010), além dos questionamentos de Heinderyckx (2009), Radojkovic (2010), Christofoletti
(2014) e Costa e Silva (2014).

Metodologicamente, realizaremos entrevistas em profundidade com os membros dos
coletivos analisados. Incluimos, também, o uso de técnicas da psicologia cognitiva para tes-
tar o desenvolvimento moral desses sujeitos, a exemplo das pesquisas de Coleman e Wilkins
(2004) e Plaisance (2014) com jornalistas. Tendo em mios as respostas dos entrevistados e,
hipoteticamente, o seu “grau” de desenvolvimento moral, pretendemos tensionar os dados
com valores classicos do jornalismo e categorizar o que ha de novo ou nio nos principios
éticos que influenciam a conduta de amadores.
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Os quase 20 anos de jornalismo online tém apresentado uma evolugio dos formatos no-
ticiosos com fortes qualidades expressivas, que incidem na reportagem e na sua apresentacio
para a audiéncia. Sao modelos que se renovam e se caracterizam por géneros jornalisticos es-
pecificos no ambiente da internet com amplo potencial de contar histérias (MEIRELLES, 2013,
p. 11), de forma néo encontrada em outros suportes. Na década de 2000, o destaque foi para os
especiais multimidia, os slides-shows e as produgdes desenvolvidas com a utilizagio do software
Flash. Este periodo de novidades e experimentacdes no jornalismo também foi significativo
para os infograficos enquanto género narrativo no ambiente online.

A partir deste contexto no jornalismo, pressupomos que o infogréfico apresenta per-
fil dindmico, experimenta um constante movimento no formato, com fortes caracteristicas
expressivas e com amplo potencial narrativo e de imersdo. Um cendrio que instiga para uma
investigacdo ndo apenas do processo evolutivo deste formato, mas acerca de seu comporta-
mento na hipermidia.

A infografia (género que se propde a gerar representacdes de eventos, de acontecimen-
tos, considerando o uso de diagramas, de desenhos, da linguagem iconografica) é uma das
ferramentas que, progressivamente, recorre aos elementos de multimidialidade e promove
o surgimento de “profissionais relacionados com esta forma para que os usudrios interatuem
com as novas tecnologias” (CAIRO, 2008, p. 63). A sua dindmica baseia-se nas mudangas de
estrutura dos infograficos. Sdo saltos, retratados historicamente como “estgios evolutivos”
que sugerem tal dindmica. Sdo trés os estdgios pesquisados até o momento, do estdtico a
base de dados.

A classificacdo destes estdgios ainda ndo contempla as infografias jogaveis (playable in-
fographics), em 3D, 360 graus ou realidade virtual, o que abre precedente para investigarmos
um provdavel quarto estdgio que possa abarcar estes novos exemplos de carter imersivo. E
este o objetivo principal da pesquisa: observar as nuances atuais do infografico jornalistico,
que ndo encontram ancoragem nas categorias apresentadas até aqui e que possam estabe-
lecer um novo estdgio evolutivo. Embora sejam modelos que poderiam ser simplesmente
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considerados “infogréficos para a internet” (classificdveis no segundo estdgio), neste caso,
observamos maior complexidade, diante das maiores potencialidades de imersio.

Esta proposta de uma nova categoria evolutiva tem o intuito de apontar experimenta-
¢Oes que surgiram historicamente, para que se entenda a natureza destes estdgios a partir de
um mapeamento diacrénico, até o momento atual que afeta mais fortemente formatos, pro-
dutores e usudrios. Estes ultimos, colocados diante de uma participagdo cada vez mais efe-
tiva quanto as potencialidades de imersdo. Além disso, contribuir com o campo jornalistico
no tocante aos estudos deste modelo de linguagem imersiva que se apresenta multivariado.

Uma evolugio no formato, neste caso, também remete ao processo denominado de
“transe imersivo”, a capacidade de transpor-se para outro ambiente, vivenciando um mun-
do virtual também realisticamente apresentado. O termo foi aplicado por Murray (2003,
p. 102), especialmente para os games, e oferece a analogia de adentramento a um “mundo
encantado”, em que o computador surge como extensdo da consciéncia, um deslocamento
simulativo que necessita do usudrio a experiéncia da imersdo, uma alusdo ao mergulho no
oceano. Ou seja, “aprender a fazer coisas que o novo ambiente torna possivel”.

Como Longhi (2009, p. 188) aponta, a infografia enquadra-se como linguagem a partir
daideia de “fusdo conceitual”, baseada na combinagio de formas distintas de expressdes (ou,
por que ndo citar géneros?) em um mesmo ambiente. Cada uma destas formas é compreen-
dida por Sancho (2009) como “infograma”. Para o autor, “a infografia serd a informagio cen-
tral que faz possivel a unidade de contetido e os infogramas aqueles desenhos ou textos que
se acessa por sistemas de navegacgdo que sdo uma parte pequena, mas essencial no conteddo,
embora insuficientes como para entender a informacao completa” (SANCHO, 2009, p. 562).

A metodologia trata-se, a principio, de uma combinacido dos métodos de pesquisa ex-
ploratéria (MARCONI E LAKATOS, 1996) - que implica em revisdo bibliografica para o le-
vantamento histérico e recolha dos exemplos de infograficos a serem considerados - e de
estudos de casos mdltiplos (YIN, 2001).
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A fotografia é criada na primeira metade do século XIX, e logo incorporada ao jorna-
lismo. Inicialmente utilizada apenas como base para as ilustragdes em funcio da limitacdo
técnica, ela passa a ser impressa massivamente nos periédicos a partir do inicio do século
XX. Essa mudanga na tecnologia de produgido de imagens traz consigo uma transformagao
na forma de empregar as imagens, e consequentemente promove uma transformagio nos
usos do discurso visual. Se a gravura, ao representar o real de forma verossimil sem tentar
registra-lo realisticamente “respondeu perfeitamente ao regime de verdade da sociedade
oitocentista em relacdo as imagens vinculadas as noticias entre as décadas de 1840 e 1900”
(COSTA, 2012, p. 308), a fotografia passa a ser utilizada no jornalismo por sua forca mimética,
base da expressdo documental que lhe fazia ser compreendida como o ‘l4pis da natureza’.

Ao longo do século XX, e apesar da expansdo na compreensao tedrica acerca da ima-
gem fotografica, a simplicidade da mimese e da génese automatica continua a capitanear o
entendimento dos jornalistas acerca dos usos e fungdes do fotojornalismo. Sé que isso tem
se mostrado insuficiente e limitado para compreender os usos hibridos e simbélicos que vem
sendo feitos das imagens técnicas no jornalismo contemporaneo.

Nosso estudo parte da constatacio dessa complexificacdo da produgio, da circulagio
e do consumo de imagens técnicas pelo jornalismo, bem como da observacio de que a tra-
dicional divisdo do jornalismo por midias de veiculagdo ndo somente deixa de fazer sentido
com o uso da internet como também difere da categorizagdo que origina a nogdo cldssica
de fotojornalismo, que é a do jornalismo feito com fotografias. Assim propomos (LONGHI e
PEREIRA, 2016) a compreensio do fotojornalismo como fornecedor de imagens técnicas de
base luminosa e suas derivagdes para o jornalismo (figura 1).
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FIGURA 1 - A compreensao do fotojornalismo como o fornecedor de imagens técnicas para o
jornalismo passa também pelo entendimento de que o jornalismo é feito a partir de trés matrizes
de linguagem: sonora, verbal e visual (SANTAELLA, 2005).

Propomos também que a fotografia seja compreendida em um sentido lato, abrangen-
do o que chamamos de fotografia estatica, animada e dinAmica. Por fotografias estéticas
compreendemos aquelas imagens técnicas nas quais o contetdo visual do quadro é idéntico
a si préprio ao longo do tempo. Por fotografia dinimica entendemos aquelas nas quais o
contetido visual do quadro se modifica ao longo do tempo sem a intervengio do espectador.
E por fotografia animada compreendemos aquelas nas quais quase tudo se mantém estdtico,
mas onde hd movimentos sutis, breves e focados. Tal divisdo nos parece util para refletir
sobre os diversos pontos que podem existir sobre a curva que liga as nogdes tradicionais de
fotografia (fotografias estaticas) e video/cinema (fotografias dindmicas).

Além da dicotomia estatico-movimento, nosso olhar para as imagens técnicas que sio
utilizadas pelo jornalismo contemporaneo busca abordar também a dicotomia objetivida-
de-subjetividade, a qual nos parece merecer uma compreensio que vé além dos extremos
como instincias isoladas. Uma visdo que considere as influéncias dos diversos sujeitos enun-
ciadores do discurso visual nos objetos fotograficos, bem como que leve em conta a com-
plexa trama icnica, indicial e simbdlica das fotografias (PEREIRA, 2016) vem merecendo
nossa atengio, e faz parte do contexto tedrico com o qual pretendemos analisar os objetos
empiricos de nossa pesquisa.

Nosso percurso passa também por uma discussdo acerca da compreensio de jornalismo,
principalmente no que diz respeito ao uso de tais imagens técnicas de base luminosa e suas hi-
bridagdes. Nos parecem cruciais questdes ligadas as possibilidades narrativas e aos limites éticos.
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0 desenvolvimento tecnoldgico € visto pelos governos como alternativa para o desenvolvi-
mento econdmico e social das na¢des na Era do Conhecimento. A implementacio de Parques Tec-
noldgicos (PT), entdo, é dada como Politica Publica de Desenvolvimento Cientifico em iniciativas
publicas ou publico-privadas, gerando assim interesse puiblico. Partindo de uma andlise critica, tipi-
ca da fase contemporanea (VEDOVELLO; MARTINS; MACULAN, 2006), muitos empreendimentos de
parques sdo contestados enquanto sua eficacia - alto aporte de investimento, lento retorno e a falta
de sistemas de avaliagdo da politica aplicada -, sua implementacéo simbdlica a partir de emulages
de experiéncias de sucesso em paises desenvolvidos sem relacido com as realidades locais (DAGNI-
NO; SILVA, 2009) e até pelo seu uso politico (VEDOVELLO; MARTINS; MACULAN, 2006).

Ao mesmo tempo, o campo da comunicagdo tem se modificado, principalmente, nas rela-
¢Bes entre jornalistas e profissionais de assessorias de comunicagio, e quanto as rotinas jorna-
listicas e o relacionamento da redagdo e o leitor. Dessa maneira, a pesquisa pretende analisar a
relagdo entre a comunicagio organizacional e o jornalismo em relacdo a tecnologia e a inovagio
no caso da implementacio do Parque Tecnoldgico Sapiens Parque de Florian6polis, Santa Catari-
na, a partir da seguinte pergunta de pesquisa: como é construida a comunicagio produzida pelo
Sapiens Parque e como ela se relaciona com a cobertura jornalistica sobre o tema?

Fundamental nessa abordagem é o conceito de comunicagdo publica com base referencial de
Pierre Zémor e sua obra La communication publique de 1995, que interpreta a comunicagdo enquanto
forma de legitimar o interesse comum, feita de maneira bidirecional - a troca entre interlocutores
- e tendo como objetivo a tomada de consciéncia do cidaddo. Para Branddo (2012) a palavra “pu-
blico” deste conceito ultrapassa a dicotomia publico x privado e se relaciona mais a sociedade. Ja a
comunicagio organizacional pode se apresentar de distintas formas (DEETZ, 2010), embora todas
representem estratégias de comunicagdo (LOCATELLI, 2011). Uma delas uma comunicagio unidire-
cional, mais interessada em buscar visibilidade e legitimagao de suas atividades no meio jornalistico
(MONTEIRO, 2012). Por isso a importincia que as organizacdes déo ao trabalho da Assessoria de
Imprensa para mobilizar produtores de noticia em torno de uma pauta, o que representa uma opor-
tunidade de inser¢do da organizagio em veiculo de massa (SARTOR, 2010, p. 135).
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Além da visibilidade, a Organiza¢do como pauta jornalistica também valida as préprias
acdes da instituicdo por tomar para si os valores que sdo préprios e reconhecidos do campo do
Jornalismo, como, credibilidade e o regime de transparéncia (LOCATELLI, 2011). Mas também é
fundamental entender o processo de producido jornalistica e suas caracteristicas (TRAQUINA,
2004), uma vez que o jornalismo também compreende um género discursivo que abarca em si
uma intencio (MOTTA, 2006).

Os valores da ética profissional jornalistica, a objetividade e imparcialidade buscada e
difundida como ideal da profissdo, naturalizam o processo da atividade jornalistica e acabam
por restringir representacgdes sociais reforcando posi¢des ja existentes.

Referencias

BRANDAO, Elizabeth P. Conceito de comunicacdo publica. In.. DUARTE, Jorge (Org.)
Comunicagio publica: estado, mercado, sociedade e interesse ptblico. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

DAGNINO, Renato; SILVA, Rogério Bezerra da. Polos e Parques de Alta Tecnologia: Uma
Alternativa? Planejamento e politicas publicas / Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada.
Brasilia, n. 33, p. 145-171, 2009.

DEETZ, Stanley. Comunica¢io Organizacional: fundamentos e desafios. In.. MARCHIORI,
Marlene (Org.) Comunicagdo e Organizagio: reflexdes, processos e praticas. Sdo Caetano
do Sul: Difusdo Editora, 2010.

LOCATELLI, Carlos. Comunicagéo e barragens: O poder da comunicagdo das organizagdes e
da midia na implantacdo da Usina Hidrelétrica Foz do Chapecé (Brasil). Tese (Doutorado em
Comunicacdo e Informacdo), Faculdade de Comunicacéo e Informacéo, Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, 2011.

MONTEIRO, Graga Franca. A singularidade da comunicacéo publica. In: DUARTE, Jorge (Org.)
Comunicagio publica: estado, mercado, sociedade e interesse publico. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

MOTTA, Luiz Gonzaga. A pragmética da noticia. In: MOTTA, L.G. Noticias do Fantastico. Sdo
Leopoldo: Unisinos, p. 17-52, 2006.

TRAQUINA, Nelson. O poder do jornalismo: andlise e textos da teoria do agendamento.
Coimbra: Minerva, 2000.

SARTOR, Basilio A. Assessoria de imprensa e visibilidade: a imagem-conceito das
organizagdes no incontroldvel dominio da noticia. Revista Conexdo-Comunicagio e Cultura.
Caxias do Sul: v. 7, n. 14, jul./dez. 2008.

VEDOVELLO, C.A JUDICE, V.M.M; MACULAN, A.D. Revisdo critica as abordagens a parques
tecnoldgicos: alternativas interpretativas as experiéncias brasileiras recentes. Revista de
Administragio e Inovagdo, Sdo Paulo, v. 3, n. 2, p. 103-118, 2006.

301 62 Jornada Discente | Posjor-UFSC



Pesquisa de Tendencias como estrategia de
inovagao no jornalismo

Ana Marta M. Flores — Doutorado
Orientadora: Prof* Dr* Raquel Ritter Longhi
Linha de Pesquisa: Tecnologias, Linguagens e Inovagao no Jornalismo

Palavras-chave: pesquisa de tendéncias; estudos de tendéncias; jornalismo; inovagao.

A inovagio no jornalismo pode se dar de vérias formas, seja como processo, produto,
linguagem ou, ainda, em modelos de negécio e nos modos de distribuicdo de noticias. Con-
temporaneamente, inovar ndo é mais mera opgao da atividade. As constantes remodelagens
e exercicio de tentativa e erro de veiculos de midia, observadas especialmente na ultima
década, indicam um cendrio em adversidade. Entre as possibilidades de inovag¢do, propomos
o uso das técnicas de Pesquisa de Tendéncias para contribuicdo de caracteristicas inovativas
no jornalismo e, consequentemente, de maior aceitacdo de seus produtos.

Para isso, retomamos o conceito de inovacdo (SCHUMPETER, 1985; DRUCKER, 2002;
O’SULLIVAN, DOOLEY, 2009; KOULOPOULOS, 2011) seguido da conceituacio de Jornalismo de
Inovagdo (MACHADO, 2010; FRANCISCATO, 2010; FLORES, 2016) para compreender o cendrio
atual do jornalismo. Trazemos também defini¢des de tendéncias de consumo, com énfase na
acepgdo contemporanea do termo: um direcionamento em curso dos movimentos culturais.
“Em larga escala, uma tendéncia pode definir como a diregdo em que algo (que pode ser
qualquer coisa) tende a se mover e que tem seu consequente efeito na cultura, na sociedade
ou no setor empresarial em que se desenvolve” (RAYMOND, 2010, p. 14, tradu¢do nossa).

Partimos da compreensdo de que a experiéncia de ler ou interagir com o contetido jor-
nalistico, em quaisquer plataformas, é um ato de consumo. Consumir estd intrinsecamente
ligado a cultura e aos hédbitos de um grupo de pessoas. Concordamos com Michael R. Solo-
mon (2008) quando afirma: “As escolhas de consumo simplesmente nio podem ser compre-
endidas sem que seja considerado o contexto cultural em que sdo feitas: a cultura é a ‘lente’
através da qual as pessoas veem os produtos” (SOLOMON, 2008, p. 562).

Nesse sentido é que a proposta de compreender os habitos de consumo através da
Pesquisa de Tendéncias sugere cingir um contetido para além do quantitativo, com caracte-
risticas qualitativas e mais profundas do ambiente em que o ptblico estd ou estard inserido.

A Pesquisa de Tendéncias é um conjunto de técnicas multidisciplinares varidvel oriun-
da e aplicada majoritariamente no mercado. Além disso, os processos e técnicas utilizados
nio obedecem um padrdo dnico e os bureaux de tendéncias, detentores das metodologias,
nZo sdo transparentes quanto a aplicacio e resultados brutos. Quando propomos a Pesquisa
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de Tendéncias sob uma perspectiva académica, ainda que com o intuito de aplicagdo mer-
cadoldgica posterior, os Estudos de Tendéncias como concentragdo sdo uma proposta inte-
ressante para teste no campo jornalistico. Partiremos do modelo Trends to Innovation - T2Y
(FRANCISCO, GOMES, 2013; 2015) que combina multiplas metodologias de investigacdo das
dreas econdmicas, bem como das ciéncias socioculturais. Quanto a metodologia, faz-se ne-
cessério pontuar dois aspectos fundamentais para a compreensio deste trabalho: (1) a me-
todologia aplicada na pesquisa e (2) a metodologia proposta pela pesquisa. A metodologia
utilizada na tese reunird ferramental da pesquisa qualitativa e pesquisa aplicada ao jorna-
lismo, ainda em fase de replanejamento. J4 a metodologia proposta pela pesquisa é um dos
objetivos da tese, ao apresentar um modelo j4 testado de Pesquisa de Tendéncias com foco
no jornalismo. A proposta é realizar fases de pré-testes com a metodologia T2Y em busca de
uma adequagdo ao campo jornalistico e suas necessidades ao considerar a inovagio também
como processo interno nas empresas.

A metodologia T2Y (Fig. 1) apresenta etapas como Andlise Cultural, Observacao, inter-
rogacdo e intui¢do, Coolhunting, Etnografia, Desk Research, Zeitgeist Segmentation Model
(zSM). E, ainda, Andlise PEST (Politica, Economia, Social e Tecnoldgica), que enquadra fato-
res macro-ambientais na gestfo estratégica de empresas, também empresta elementos da
Semidtica, do Design Thinking e Gamificagfo, para citar algumas 4reas interdisciplinares
avaliadas na Pesquisa de Tendéncias.
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TRENDSTO INNOVATION -T2Y. Adapted fom: Gomes and Francisco (2013)

Fig. 1 - Esquema da série de técnicas aplicadas na T2Y (GOMES, FRANCISCO, 2015).
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Como o publico estard consumindo noticias? Em quais plataformas ou em quais abor-
dagens? De que forma as redes sociais, hoje protagonistas em um cendrio convergente na
circulagdo noticiosa, figurardo no jornalismo? Quais formatos jornalisticos terdo mais ade-
réncia ao publico? Interpelacbes como essas norteardo os problemas de pesquisa e a confi-
guracgdo da proposta metodoldgica. Ter respostas embasadas para questionamentos como
esses poderdo ndo apenas contribuir para a sustentabilidade econdmica da atividade como
também encontrar um equilibrio entre a demanda social, o mercado e os cAnones do jorna-
lismo de qualidade.
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Consolidado na terceira fase evolutiva do jornalismo online!, o uso de sistemas de ge-
renciamento de contetdo (SGC) na produgdo e difusdo de informagdo jornalfstica continua
provocando um embate nas redagdes, entre profissionais independentes e na academia. H4
estudos que buscam apresentar as melhores formas de apresentagdo de um SGC, modelos
tedricos e praticos, como o sistema publicador Panapticon (SHWINGEL, 2005) ou Projeto
Largo (O'DONAVAM, 2013), desenhados especificamente nas préaticas jornalisticas. Porém,
acompanhar as mudancas do fazer jornalismo e das tecnologias que ficam a disposi¢do dos
profissionais é um trabalho complexo e causa um descompasso das ferramentas em relagdo
as novas necessidades e praticas.

Os impactos da convergéncia digital sobre o trabalho dos jornalistas sdo objeto de
grande nimero de estudos. Os investigadores tém se dedicado a problemas que se re-
ferem tanto ao discurso jornalistico (efeitos da convergéncia sobre temas e narrati-
vas), quanto aos processos de producdo (efeitos sobre estratégias de apuragio e sobre
organizagio do trabalho). Nesse dltimo aspecto, destacam-se a imposi¢io da multifun-

cionalidade, a precariedade dos vinculos de contratacio, a juvenilizacdo da categoria,
entre outros impactos (MICK, 2015, p. 19).

A informagdo organizada nas dreas administrativas dos SGCs usualmente utilizam ter-
mos mais familiares aos desenvolvedores dos sistemas do que aos profissionais da redacio,
fazendo com que os profissionais se apropriem de ferramentas para composi¢do e publica-
¢do, incorporando préticas que antes ficavam restritas aquele especifico em vez de favorecer
aos que fazem uso do SGC (Gruszynski; Sanseverino, 2014).

Os SGCs trazem taxonomias e légicas de arquitetura sustentadas no conhecimento de
desenvolvedores, preocupados mais com a eficicia do produto e funcionalidade do que com

1 A definicdo de terceira e quarta geracio apresentada pela pesquisadora Carla Schwingel traz detalhamentos
do que Milnieczuk (2003) apresenta como uma automagao produtiva. Schwingel (2005) discorre sobre o uso de
ferramentas de publicagdo de contetido como elementos-chave desse processo evolutivo, diferenciando-as do
que seria a origem dos publicadores - os blogs - e trazendo a tona as ferramentas que pudessem ser utilizadas
mais especificamente para a produgio noticiosa, alvos deste trabalho.
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o usudrio final da ferramenta, obrigando-os a adequarem-se ao modelo, um design centrado
no objeto em vez de centrado no usudrio (DCU). A evolugio dos sistemas de gerenciamento
de conteddo e as possibilidades de aplicagdo de diversas midias para difusdo de informagio
jornalistica deixam clara a dificuldade de um Unico sistema sustentar todas as possibilidades
de trabalhos realizados por um empreendimento jornalistico. No entanto, hd uma preocu-
pagio focada na quantidade de recursos que o SGC pode fornecer - plugins? e responsivida-
de?, por exemplo -, em vez de qudo bem ele pode exercer a fun¢io para a qual é proposto
(THOMPSON, 2011) e sem considerar a interacdo do profissional com o sistema.

Desta forma, busca-se propor uma estrutura de SGC que corresponda as variagdes de
processos de producio da informagio jornalistica e requisitos apontados por jornalistas. Vi-
sando uma abordagem técnica para a anélise de experiéncia do usudrio e usabilidade de sis-
temas de gerenciamento de contetdo, a apresentacdo inicial dos objetos desta pesquisa serd
por meio de estudo de caso - jornal Noticias do Dia, Coletivo de Jornalismo Maruin, Jornal
Didrio Catarinense e portal Catarinas.

Adotando-se rotinas de entrevista padronizada - com complementagio despadronizada
quando necessdrio - e aplicagdo de questiondrios semi-estruturado aos usudrios dos sistemas
pesquisados, serdo apresentados dados quantitativos e qualitativos de acordo com as respostas
adquiridas na coleta de impressdes particulares e consideracdes baseadas nos pré-requisitos
apresentados pelas heuristicas de Nielsen (1995) com adaptacéo focada no processo.
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2 Software que pode ser instalado para ampliar as capacidades de um sistema em funcionamento. (PC
MAGAZINE, 2016)
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Os jornais espanhdis El Pafs e El Mundo vivem um novo momento no contexto de con-
vergéncia. Diante da crescente popularizagdo da internet e favorecidos pelo amplo alcance
do idioma espanhol também fora da Espanha, ambos passam a priorizar a publicacdo de
conteudos em suas respectivas plataformas online, em busca de um alcance cada vez mais
global. Estas sdo algumas das informacdes coletadas em visita as redagdes dos dois jornais,
em Madri, em outubro de 2016, como parte de pesquisa de doutorado em andamento.

A convergéncia da qual tratamos aqui é aquela entendida, citando Ramén Salaverria
(2008), como:

(...) um processo multidimensional que, facilitado pela implantacio generalizada das
tecnologias de telecomunicacdes digitais, afeta os 4mbitos tecnoldgico, empresarial,
profissional e editorial dos meios de comunicagéo, propiciando uma integragao de fer-
ramentas, espacos, métodos de trabalho e linguagens anteriormente desintegrados, de
forma que os jornalistas elaboram contetidos que sdo distribuidos por meio de multi-
plas plataformas, mediante as linguagens préprias de cada uma (SALAVERRIA, 2008,
p. 404, tradugdo livre).

A equipe do jornal El Pafs é a que estd mais adiantada no propésito de além de um
jornal impresso de referéncia na Espanha, se consolidar como uma marca digital de alcance
global, como observado em visita a redagdo no dia 19 de outubro de 2016, quando foram
entrevistados seis profissionais, entre eles o diretor adjunto David Alandete. Em maio de
2016 foi dado inicio ao processo batizado como “transformacio do El Pais”, que deixa claro a
prioridade a produgcio para as plataformas online em relagdo ao contetdo impresso.

A equipe de repérteres passou a produzir diariamente material pensado especialmente
para o site, buscando explorar sempre que possivel a linguagem multimidia. E uma equipe de
editores, exclusiva do impresso, adapta o material produzido ao longo do dia para a edigdo
em papel publicada no dia seguinte.

Outra mudanga foi o estabelecimento de hordrios fixos para renovacio da homepage: as
8h, as 14h e as 20h, com o objetivo de transportar para o digital o conceito de deadline, consoli-
dado na rotina do jornal impresso. Além destas renovagdes pré-determinadas, o site também é
renovado de acordo com noticias imprevistas ao longo do dia, independentemente do horario.
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0 jornal busca inovar, ainda, em novos formatos de reportagens publicadas na internet
e que também sfo devidamente adaptadas para o impresso. Um exemplo recente foi Fukushi-
ma, vidas contaminadas', que inaugurou o canal do El Pais que explora recursos em realidade
virtual. O trabalho aborda a rotina de quem vive na regido do Japdo marcada pela tragédia
em 2011, quando um terremoto seguido de um tsunami provocou um vazamento radiativo
na usina nuclear local. O jornalista Daniel Verdu trabalhou ao lado de uma equipe terceiriza-
da que produziu o contetido em realidade virtual.

0 jornal El Mundo também caminha para priorizar o contetido publicado na internet,
embora o comando do jornal ndo preveja reportagens com realidade virtual, recurso consi-
derado caro e ainda de pouco alcance. A redacdo foi visitada no dia 20 de outubro, quando
foram entrevistados quatro profissionais, entre eles o gestor da redagfo, Miguel Vazquez.
Ainda em 2016, segundo Vazques, a meta é dar inicio a um novo ciclo, onde todos os jornalis-
tas terdo como primeiro objetivo publicar sua producio na internet. E um grupo de editores
adaptard o material produzido para a versdo impressa, de modo semelhante ao que j4 é feito
no concorrente El Pais.

Embora moldadas pela realidade espanhola, as mudangas no El Pais e no El Mundo serao
estudadas e analisadas em profundidade, em conjunto com pesquisas em outros jornais, em
busca de um levantamento de boas préticas para o cendrio da convergéncia das redagdes que
contemple também o atual quadro brasileiro, objetivo maior da tese de doutorado ainda em
construcgao.

Referencias

CANAVILHAS, Jodo (Org.). Webjornalismo: 7 carateristicas que marcam a diferenca. Covilha
(Portugal): LabCom, 2014.

KOLODZY, Janet. Practicing convergence journalism: an introduction to cross-media
storytelling. Routledge: Nova Torque (EUA), 2013.

LONGHI, Raquel Ritter. O turning point da grande reportagem multimidia. Revista Famecos,
Porto Alegre, v. 21, n. 3, p. 897-917, setembro-dezembro de 2014.

NEGREDO, Samuel; SALAVERRIA, Ramén. Integrated journalism: media convergence and
newsroom organization. Barcelona (Espanha): Editorial Sol 90, 2009.

SALAVERRIA, Ramén. “;Uno para todos y todos para uno? Dimensiones y desaffos de la
convergencia periodistica”. Libro Blanco de la Prensa Diaria 2009, Madri (Espanha),
Asociacién de Editores de Diarios de Espafia, p. 401-415, 2008.

1 Fukushima, vidas contaminadas, publicada pelo El Pais em 1° de maio de 2016. Disponivel originalmente em:
<http://migre.me/vq9s4>. E em versdo em portugués em: <http://migre.me/vq9sC>. Visitada em outubro de
2016.

62 Jornada Discente | Pésjor-UFSC 139



Mudangas no mundo do trabalho dos
jornalistas: impactos sobre as rotinas
e a qualidade da informacao

Janara Nicoletti — Doutorado
Orientadora: Prof.? Dr.? Valci Regina Mousquer Zuculoto
Linha de Pesquisa: Tecnologias, Linguagens e Inovagao no Jornalismo

Palavras-chave: precarizacao; jornalismo; rotinas jornalisticas; informagao jornalistica; qualidade.

O cendrio profissional do jornalismo contemporaneo evidencia uma piora das condi¢des
de trabalho, com cortes e reestruturagdes de equipes e produtos, acimulo de fungdes, jorna-
das excessivas, entre outros problemas. Dentro deste contexto, esta pesquisa de doutorado
busca investigar os impactos da precarizagio do trabalho dos jornalistas sobre a informagao
veiculada para a sociedade. Para tanto, serd realizado um estudo comparado entre o Brasil e a
Alemanha, por existirem importantes similaridades e diferencia¢des nos dois paises com rela-
¢do a regulamentagdo profissional, estrutura das empresas e rotinas de produgdo. Assim, pre-
tende-se identificar as principais formas de precarizagio da atividade, em diferentes contextos
sociais e culturais, e como se refletem na informacao veiculada pela imprensa.

Conforme o Perfil do Jornalista Brasileiro, este profissional, em sua maioria, trabalha
com acumulo de fungdes, entre oito e 12 horas por dia - acima do previsto pela Consolidacio
das Leis do Trabalho (CLT) que limita a jornada em cinco horas (MICK, LIMA, 2013). Realidade
também presente na Alemanha, onde se percebeu um aumento da pressio sobre o profissio-
nal. Naquele pafs, estudos indicam que o trabalho do jornalista estd ficando mais estressante
porque um niimero menor de profissionais faz uma cobertura mais ampla para um maior
ntmero de meios (WEISCHEINBERG, MALIK, SCHOLL, 2012). Condicdo que se repete em ou-
tros lugares do mundo (WILLNAT, WEAVER, 2014).

Quanto maior o imediatismo estimulado pelas organiza¢des jornalisticas, mais o jor-
nalista estard exposto a situacdes de risco, deslizes e falhas de avaliagdo, além de passar a
produzir noticias superficiais ou baseadas unicamente em fontes oficiais. Na prética, isto
significa coberturas iguais em diferentes veiculos, falta de senso critico e apuracdo criteriosa
e manipulagdo da informagio oferecida ao publico. Desta forma, a degradagdo das condigbes
do trabalho dos jornalistas se reflete na queda da qualidade da informagéo (FRIEND, SINGER,
2007), falta de transparéncia dos veiculos (ROTHBERG, 2010; CHRISTOFOLETTI, 2010), afeta a
credibilidade do contetdo noticiado pela midia e, consequentemente, a relevancia social do
produto oferecido pelas organizacdes do setor (CARRO, 2016), culminando na diminui¢io da
fidelidade da audiéncia (MULLER, 2012).
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Portanto, se faz necessdrio observar como o processo de precarizagio gerado pela re-
estruturacdo profissional da categoria afeta a informacdo veiculada a sociedade. Assim, o
objetivo geral deste plano € investigar os impactos da precarizacio do trabalho dos jornalis-
tas sobre o processo de producdo nas redacées do Brasil e Alemanha e seus reflexos sobre a
informacio veiculada para a sociedade.

O corpus sera formado por seis redagdes de jornais impressos com circulagio nacional
didria e que possuem também redagdes online: Folha de S. Paulo, Estado de Sdo Paulo, O Globo,
Stiddeutsche Zeitung, Frankfurter Allgemeine Zeitung e Die Welt. Do ponto de vista metodoldgico
serd adotado o método de estudo de casos multiplos (YIN, 2001) aliado a levantamentos bi-
bliografico e documental, e entrevista em profundidade com questiondrio semi-estruturado
(0os mesmos procedimentos serdo replicados nos dois pafses).
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Esta pesquisa objetiva compreender como o jornalismo especializado em satde ela-
bora produtos que transitam entre o cientifico e o popular, tomando por objeto de estudo
as narrativas hibridas derivadas desse processo. Propde-se compreender como tais textos
aderem a racionalidade e ao saber médico, conceito marcadamente foucaultiano, que pde
no centro da narrativa um poder constituidor da biopolitica, se aproximando também do
melodrama, aqui tipificado como elemento da estética do popular. A metodologia da andlise
da narrativa e um estudo etnogréafico na redacio do programa Bem Estar da TV Globo orien-
tam esta pesquisa, que localiza o jornalismo especializado em satide como coprodutor de um
texto com caracteristicas especificas capaz de produzir conhecimento.

Assumir que as narrativas da sadde se encontram em todos os lugares - seja no jorna-
lismo, na publicidade, nas relagdes médico-paciente ou nos didlogos do cotidiano - é com-
preender que elas participam ativamente das vivéncias no que se refere ao corpo, mente e
formas preventivas. Em meio a esse turbilhdo de vozes que encerram diferentes abordagens
sobre modos de vida, o jornalismo se destaca como um campo do conhecimento, atuando na
mediacdo entre o cientifico e o popular e evocando ambos na sua constituicio como texto
que produz sentidos a partir da sua forma e conteddo.

0 modo como forma e conteddo se relacionam nessa narrativa é aquilo que o jorna-
lismo em satide tem de mais genuino. Pois, se no contetido se busca o rigor e a objetividade
que os positivistas ja tentavam trazer a ciéncia no século XVIII e que o jornalismo herdou
por influéncia desse movimento, na forma essa busca se apresenta como tensdo: se é preci-
so atrair a audiéncia falando sobre satide, busca-se convoca-la a escuta de forma simples e
atrativa, ou seja, afastando-se dessa linguagem. Origina-se af, um produto hibrido, marcado
por caracterfsticas que se podem revelar antagbnicas, mas que juntas constituem um novo
modo de se fazer entender o mundo.

0O objetivo é compreender como ocorre essa hibridagdo (CANCLINI, 2003) e como ela
pode agir de forma dialética - apontando para a normatizagio, mas também para a eman-
cipagdo/prevencio. Apesar da diversidade de produtos desta drea, selecionei o Bem Estar,
exibido pela Rede Globo desde 2011, por ser um programa didrio, permitindo uma investiga-
¢do mais detalhada acerca da hipdtese levantada. O fato de estar na programacio da maior
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emissora do pafs, atingindo a maior audiéncia no hordrio, também justifica a escolha, assim
como a presenca de profissionais da sadde nos processos produtivos, permitindo a identifi-
cagdo quase que imediata da posi¢do que o saber cientifico nele ocupa.

Para compreender esse processo, conecto o jornalismo aos estudos da narrativa (MOT-
TA, 2013), percebendo-o enquanto texto cultural capaz de produzir sentidos e conhecimen-
to. Discuto o jornalismo especializado em satde a partir daquilo que ele mostra como espe-
cificidade, destacando seu fluxo em dire¢do ao saber médico (FOUCAULT, 1998) e a busca de
uma adesdo da audiéncia. Nesse sentido, explicito que este saber de defini¢ao foucaultiana,
elemento de normatizagio e constituigdo da biopolitica, confere credibilidade ao texto. Ao
mesmo tempo reconheco que, além de recorrer ao universo fatico da racionalidade, o jorna-
lismo especializado em saide também se constitui a partir de uma adesdo a recursos do fic-
ticio, como a cenografia e o melodrama, conceito definido por Martin-Barbero (2013) como
constituidor do popular.

0 jornalismo especializado em satide é aqui visto como um sujeito atuante numa sociedade
cada vez mais regida por ideais de culto ao corpo, a satde e a longevidade. Entende-se entdo que
o jornalismo além de ser um campo de recriagdo de saberes por meio das narrativas que enun-
cia, também atua como sujeito no processo de produgio social do conhecimento (GENRO FILHO,
2013), construindo com a audiéncia um modo de entendimento do mundo (SILVA, 2005).

Os resultados da experiéncia etnografica apontam para uma narrativa produzida por
médicos, jornalistas e pela audiéncia, numa tentativa de seduzir o publico a partir de recur-
sos hibridos entre cientifico e popular, enfatizando o sensivel, oriundo dos formatos televi-
sivos. Tais resultados, sintetizados entre entrevistas, didrio de campo, espelhos e roteiros,
serdo cruzados com a narrativa de dez edicdes, relacionando-as a categorias do melodrama
e aos planos da expressdo, enredo e metanarrativa do programa (MOTTA, 2013).
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Formulagdes sobre implicagdes sociais de noticidrios policiais devem partir do pressu-
posto de que os produtores sdo incapazes de controlar previamente os sentidos produzidos,
ainda que o enquadramento a géneros e a estratégias de enderecamento possam sugerir per-
cepgdes sobre a recepgio. Vinculadas a aportes tedricos cuja esséncia é descobrir férmulas
regulares, as abordagens metodoldgicas buscaram modelos explicativos para compreender
arecep¢do em sua totalidade. Essa ambicdo nunca abarcou a complexidade do fendmeno. A
marginalizagdo das mediacdes fez com que parte dos estudos avaliasse a recep¢do como se
fosse estruturada pela l4gica dos diferentes suportes de emissdo, algo que fez o campo ted-
rico pouco avangar até 1980.

Um problema em pesquisas que se debrucam sobre a TV é o foco em anélises ma-
croecondmicas, histéricas e sociais. E preciso esforgo tedrico-metodoldgico para articular
nessas producdes as “dimensdes técnica, social e cultural” (GOMES, 2011, p. 18). Reunidas e
confrontadas dialeticamente, elas potencializam o principio de que a TV é uma instituicdo
social: observé-la assim autoriza “atencdo as diferencas existentes entre as diversas socieda-
des e tempos histdricos e seus jornalismos - do ponto de vista dos seus valores e convengdes;
do ponto de vista das formas do género” (Ibid., p. 20). Uma noticia sobre violéncia nfo pode
ser analisada sem considerar os discursos estruturantes ocasionados pelas légicas da TV, do
contexto social, das herancas histéricas; enfim, da cultura.

A matriz tedrica sociocultural vincula a recep¢do ao campo da cultura ao entender
os “processos de negociagio, reinterpretacio e reelaboragdo das mensagens mididticas, se-
gundo caracteristicas como idade, sexo, etnia, grupo social, assim como por agdo de agentes
sociais como famflia, escola, religido, partido politico e empresa” (JACKS, 2014, p. 32).

Deve-se abandonar a nog¢do de que a metodologia é um instrumento formal, rigido e
neutro. As questdes metodoldgicas sdo relevantes a partir do abandono da ideia do a fazer
para o em fazendo. “A metodologia é uma sabedoria na tomada de decisdes em que o pes-
quisador se vé constantemente envolvido” (BRAGA, 2006, p. 8). Metodologia é a esfera que
orienta:

(...) a construgdo da pesquisa em todos os niveis; como légica em ato que da feigdo a
construcio do objeto de investigagdo e ao conhecimento produzido, materializando-
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-se em decisdes e opg¢des tomadas no percurso em relagdo a construgio de seus compo-
nentes, de estratégias, procedimentos, operacionalizagdes, experimentagdes e taticas
(BONIN, 2013, p. 27).

Silva (1985, p. 45) ha trés décadas apontava desafios para epistemologicamente se
pensar a recepgdo. Observou que, entre diversos fatores, ndo se consideram as distintas
percepcdes entre “espectadores, ignora-se o fator aten¢do durante a audiéncia, confia-se
completamente em relatos dos entrevistados a respeito de seu comportamento e atitudes
sem nenhum tipo de controle sobre as informagdes por eles prestadas”. Ja Maldonado (2013,
p. 92) lembra que as produgdes de sentidos mudaram com as novas tecnologias, de modo a
ser cada vez mais incoerente compreender a recepgdo apenas em meios massivos: ndo hé
dominio das “midias hegemdnicas, a experimentacio vai sendo socializada aceleradamente,
a relagdo com as técnicas é menos mecinica e mais estético/operativa”. No que se refere a
reflexdo metodoldgica, uma das preocupagdes é o aprimoramento no tratamento com os
entrevistados, que devem ser considerados como sujeitos histéricos.
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0 jornalismo é capaz de desumanizar? Embora o processo de produgao seja por pessoas
e para pessoas, esta pesquisa parte da hipdtese que o tratamento dado as fontes e, muitas
vezes, aos préprios jornalistas, pode conduzir a narrativas desumanizantes, que ultrapassam
limites éticos e morais.

Durante décadas, verificou-se uma tendéncia a racionalidade, através de estratégias
como distanciamento do repdrter e modelos como o lead e a pirdmide invertida. Por um lado,
estas estratégias facilitam as rotinas produtivas. Por outro, parecem ter conduzido os jorna-
listas e o préprio jornalismo a um processo mecanicista, muitas vezes reduzido a aplicacdo
de técnicas. Ndo apenas isso: as modificagdes nas estruturas internas das empresas jorna-
listicas também afetaram as redagdes, que passaram por reformulagdes, com demissdes em
massa e cada vez menos profissionais responsaveis pelos mesmos produtos.

Em pesquisas anteriores, estudei alternativas que se contrapdem a modelos e técnicas
pré-estabelecidas. Uma destas propostas é conhecida como humanizac¢io, conforme ponde-
ram Cremilda Medina, Antonio Olinto, Jorge Ijuim, entre outros.

Por um lado, através de indices como o ranking de noticias mais lidas dos portais de
noticias, é possivel observar que o publico demonstra preferéncia por noticias que apre-
sentam informacdes pessoais - uma personificacdo cada vez maior. Por outro, percebemos
nestas mesmas narrativas uma questiondvel exploragdo da imagem e tratamentos as fontes
que ultrapassam limites éticos ou, no minimo, geram indagagdes. Isto considerando ainda
as rotinas produtivas que também exigem dos profissionais um trabalho muitas vezes me-
cénico. As consequéncias? Processos e produtos desumanizantes e desumanizados, distante
do que é a humanizagio proposta pelos autores citados. Segundo eles, humanizar implica
preocupar-se com a plenitude da comunicacio, com um olhar sensivel que abarque a triplice
tessitura: técnica, ética e estética (MEDINA, 2006).

A forma de grafar (des)humanizagio, com o uso de parénteses, é intencional, alertando
para essa contradico entre essa busca por uma personificacio e, a0 mesmo tempo, o distan-
ciamento do que de fato significa humanizar. O termo humanizagdo é amplamente conceitu-
ado em dreas como o direito e a sauide, através da discussdo sobre atendimento humanizado,
parto humanizado, etc. mas pouco comentado no jornalismo, ainda com questionamentos.
NZo lidamos, sempre, com seres humanos? Partimos do pressuposto de que, embora ndo
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tratemos diretamente com o corpo fisico, tal qual a saide, por exemplo, trabalhamos com
pessoas, e as falhas podem ter graves consequéncias.

Como observa Olinto (2008), com a consciéncia da sua posi¢do no mundo, o jornalista
ganha uma responsabilidade quase assustadora, porque ultrapassa o individual e se trans-
forma numa espécie de predestinado, com o dom de penetrar nas formas de vida e contar a
todos o que 14 existe. Esse dever, somado a responsabilidade necesséria para desempenhar
bem o papel, implica compreensdo humana: de quem, sobre quem, para quem se escreve.

Tomando as ideias de Boaventura de Souza e Santos (2007) para esta reflexdo, uma das
caracterfsticas da modernidade ocidental é o pensamento abissal, um sistema de distin¢des
visiveis e invisiveis que dividem a realidade social em universos diferentes. No caso do jorna-
lista, este deixa de ser um personagem metropolitano, moderno, para tornar-se uma espécie
de conciliador, apesar de sua intencio - pessoal e do veiculo de comunicagio -, que se torna
determinante para a manutenc¢do dessa cultura. Se o intento for apenas dar voz ao “outro
lado”, considerando-se ele préprio “deste lado”, a linha imaginaria, mas abissal, permanece.
Apenas olhar, como espectador, e nfo sentir-se como o outro, nio torna a relagio diferencia-
da - humana - e ndo reduz distancias, embora seja um passo importante.

Neste sentido, este projeto busca compreender o que estd ocorrendo com o jornalismo,
partindo da investigacdo para descobrir de que forma o processo de modernizagdo dos am-
bientes de trabalho alteram o modo de produgio, além da hipétese de que algumas formas e
tratamentos dados as informacgdes e personagens retratados, bem como as préprias rotinas
produtivas das redagdes jornalisticas, conduzem a um processo de desumanizagao.

Para tanto, serd feito um levantamento bibliografico em 4reas cujo conceito de desu-
manizagio ja foi estudado e formulado para, inicialmente, criar um conceito aplicado ao jor-
nalismo. Posteriormente, a intengdo é utilizar os procedimentos metodoldgicos da pesquisa
qualitativa utilizando texto, imagem e som, proposta por Martin W. Bauer e George Gaskell
para identificar casos em que hd tratamentos desumanizados nos produtos jornalisticos.
Posteriormente, serdo feitas entrevistas em profundidade com editores e repdrteres para
compreender qual a nogdo de humanizagio que predomina nas redagdes.
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0 jornalismo, de modo tradicional, se constitui como uma atividade liberal que se con-
solida a partir de uma determinada légica de organizagdo. Esse modelo, que varia com o
tempo, mantém como caracteristicas primordiais a propriedade privada e a hierarquizagao
da produgio por meio de rotinas que sdo especificas da atividade. Embora essa l4gica con-
vencional de organizacio e produc¢do caracterize a atuagdo do jornalismo e da midia em
geral na sociedade, sempre existiram paralelamente experiéncias que buscaram romper em
algum nivel com esse modelo. Nessa pesquisa, nos detemos nestas experiéncias que se ddo
fora da estrutura tradicional.

Partimos do pressuposto de que o surgimento de experiéncias alternativas atualmen-
te, tomando por base o contexto brasileiro, parece ter um forte cardter de busca por mais
autonomia em relagdo ao financiamento e ao modelo convencional de organizagdo do jor-
nalismo, tendo em vista que muitas propostas questionam no apenas o modelo de negécio
original - que vive, atualmente, uma forte crise - mas também as formas de organizagdo do
trabalho, adotando formatos distintos, como, por exemplo, o de coletivos horizontais.

Tendo em vista esse contexto, fica colocada a questdo de como fazer um jornalismo di-
ferente. Deste amplo questionamento, delimitamos como pergunta da pesquisa: em termos
de organizagio e préticas sociais, o que propdem as experiéncias alternativas em relagdo as
iniciativas convencionais de jornalismo no Brasil?

A escolha por este recorte se baseia na perspectiva de pesquisas nacionais e inter-
nacionais que tomamos como referencial tedrico para nosso trabalho (PERUZZO, 2009;
ATTON, 2002; DOWNING, 2001; SANDOVAL e FUCHS, 2009). Da mesma forma, a defesa de
uma estrutura de auto-gerenciamento como diferencial é defendida também por Atton
(2002), Downing (apud ATTON, 2002) e na perspectiva de Sandoval e Fuchs (2009), que en-
tendem que a caracteriza¢do de uma midia como alternativa deve partir de uma estrutura
que permita uma relacdo dialética entre os atores e estruturas envolvidos no sistema de
midia, formando assim uma midia critica. Tendo em vista o carater relacional da proposta
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- pensar o que trazem as novas experiéncias em comparagio ao jornalismo convencional
- tomamos como referéncia central para a andlise a perspectiva de campo jornalistico
(BOURDIEU, 2005; BENSON, 2005).

Diante da pergunta de pesquisa apresentada, estabelecemos como objetivo geral da
pesquisa avaliar os modelos de organizacio propostos pelas novas experiéncias de jornalis-
mo no Brasil. A anélise do objeto empirico se desdobra em duas etapas que consistem em (a)
um levantamento de informagées sobre o modelo de organizagdo adotado em 41 iniciativas
criadas entre 2013 e 2015 no Brasil; e (b) um estudo de caso aprofundado das iniciativas
Cidades para Pessoas® e revista Vaidapé. A metodologia empregada na andlise é o estudo de
caso multiplo com multiplas unidades de andlise (YIN, 2003). Para caracteriza¢do dos estu-
dos de caso aprofundados, realizamos uma observacao participante (PERUZZO, 2015), com
acompanhamento das atividades dos dois coletivos de forma alternada, no periodo de 11 de
novembro a 2 de dezembro de 2016, em S3o Paulo.
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Duas institui¢des reconhecidas internacionalmente, a Freedom House' e Repdrteres Sem
Fronteiras publicam relatdrios anuais sobre a liberdade de imprensa no mundo. Com meto-
dologias distintas, ambas produzem indicadores de liberdade por pafs ou territério, com o
objetivo de fornecer dados para que organismos internacionais pressionem governos e ins-
tituigdes a conviverem com uma imprensa livre e a promoverem as condi¢des para o livre
desenvolvimento do jornalismo.

Esta pesquisa decidiu avaliar estes trabalhos, pois seus resultados podem nos dar pistas
para investigar o problema da independéncia editorial. Bucci (2009) j4 mencionava, hd sete
anos, a preocupacdo com a afericdo de “graus de autonomia”, a criagdo de “critérios de ve-
rificacdo de independéncia” e a formulagdo de “indicadores de autonomia” com propdsitos
similares aos apresentados pelas duas ONGs em seus relatérios.

Além destes instrumentos, os relatérios Violéncia contra jornalistas e liberdade de imprensa no
Brasil, da Federagdo Nacional dos Jornalistas (Fenaj) e o Relatdrio Especial para a Liberdade de
Expressdo da Comissdo Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) podem nos auxiliar a res-
ponder a seguinte questdo: Os mecanismos ja desenvolvidos para mensurar a liberdade de im-
prensa e liberdade de expressdo sdo suficientes para acompanhar e desenvolver indicadores de
independéncia editorial para a realidade brasileira e/ou do Estado de Santa Catarina?

Uma de nossas premissas é de que a natureza e a finalidade das organiza¢des jornalis-
ticas influenciam diretamente na independéncia editorial destas organizagdes. Porém, para
confirmar ou ndo essa suspeita, se faz necessdria a elaboracdo de critérios e indicadores de
independéncia editorial que permitam o acompanhamento e a comparagio entre diferentes
organizagdes. Para dar conta de tal andlise, utilizaremos como referencial tedrico os autores
Psychologiopoulou (2014), Bennet (2015), Bennet, Strange & Medrado (2015), Bucci (2009),
McQuail (2012), Merril (1974), Hanitzsch (2011), Lima (2010), Sjgvaag (2013), entre outros.

1 Freedom of the Press 2016. Disponivel em: https://freedomhouse.org/report/freedom-press/freedom-
-press-2016 , Acesso em 14 de abril de 2016.
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A presente pesquisa tem como objetivo geral formular e apresentar um instrumental
de andlise e aferi¢do do grau de independéncia editorial de organiza¢Ges jornalisticas co-
merciais e ndo comerciais, e aplica-lo a jornalistas, estudantes de jornalismo e professores
da 4rea nas 15 cidades com maior Produto Interno Bruto (PIB) de Santa Catarina em 2015.

Desenvolver o presente trabalho pode contribuir com o campo jornalistico, no sentido
de elaborar uma formulagio mais precisa sobre a questdo da independéncia editorial, tema
pouco abordado por pesquisadores brasileiros e relevante quando falamos em pensar as ba-
ses para um jornalismo de novo tipo
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A noticia e seu consumo, na modernidade, integram os individuos ao comum social.
Por meio delas, as pessoas ndo sé se informam sobre todo tipo de acontecimento, mas tam-
bém renovam e transformam os paradigmas morais que as cercam. Tal procedimento era
antes realizado pelos mitos. Hoje, a noticia cumpre uma dupla fungio: ela tanto apresenta
fatos a serem absorvidos como informacdo por seus consumidores; quanto, em seu conteu-
do, contextualizacdo e linguagem, indica horizontes morais ao publico que consome as esté-
rias contadas. Em outras palavras, ela estd impregnada de subjetividade. Ao contextualizar
a noticia, inserindo-a em um referencial histérico, ou evocando categorias universais como
herdi e vildo, o jornalista facilita a compreensio do fato noticiado, tornando-o inteligivel ao
leitor, e ainda sugerindo uma ligdo de moral para a estdria contada.

O Brasil passa hoje por uma severa crise. Aumento da inflagao e desempregos, queda do
Produto Interno Bruto, recuo da industrializacdo e desvaloriza¢do da moeda sdo alguns dos
problemas enfrentados. Dendncias de corrupg¢do de valores bilionarios envolvendo grandes
nomes da politica e empresdrios na principal estatal brasileira, a Petrobras, também tomou
as capas dos principais jornais do pafs, o que deixou o governo da presidente Dilma Rousseff
em situacio de manifesta instabilidade.

A presidente da Republica foi acusada de cometer crimes de responsabilidade e teve
um pedido de impeachment protocolado no Congresso Nacional. Em meio a crise e a instabi-
lidade, parte da base aliada da presidéncia, em especial o Partido do Movimento Democrati-
co Brasileiro (PMDB), anunciou ruptura com o Governo Federal, levando ao impedimento da
entdo presidente da Republica e a um novo arranjo de partidos e forcas politicas que assumiu
o principal cargo do executivo nacional.

Neste cendrio, os jornais estdo sendo importantes atores para a organizacio dos acon-
tecimentos e produc¢do do conhecimento que tem marcado a vida publica, assim como, em
parte, responsdveis pela reagdo publica que o momento tem gerado.

Desta forma, a pesquisa tem como objeto de estudo a reproducio dos arquétipos mi-
ticos, em especial o mito do herdi, na cobertura do processo de impeachment de Dilma
Rousseff. Entende-se que a cobertura dos jornais tradicionais brasileiros durante o segundo
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mandato da presidente Dilma Rousseff constituiu uma grande narrativa, com personagens,
conflitos, polémicas e escAndalos. A hipStese deste estudo é que esta grande narrativa indi-
cou Dilma e Lula como os vildes, Sérgio Moro e Michel Temer como heréis e Eduardo Cunha
como personagem ambigua que atravessava ambos espectros morais, tendo no final se
transformado no ‘vildo-necessdrio’ da estéria. Ao reproduzir arquétipos miticos, a imprensa
sugere vildes e herdis dentro da narrativa que influenciam a opinido publica a ser favoravel
ao impeachment, assim, também a imprensa torna-se responsavel pelo processo.

O objetivo da pesquisa é identificar a reproducdo do mito do heréi dentro do conflito
entre governo e oposi¢ao na cobertura jornalistica do segundo mandato da presidente Dilma
Rousseff e qual sua influéncia sobre a opinido piblica durante todo o processo de impeach-
ment da mesma.

Esta pesquisa tem como referencial tedrico o didlogo entre as teorias do imagindrio
e sua dimensdo simbdlico-mitica dentro do fendmeno jornalistico. Esta escolha se dd por
entender o jornalismo como uma prética de enorme vinculo com a vida social, assim se mos-
trando um grande produtor de memdria social e, por isso mesmo, sendo um instrumento
excepcional para a manifestacdo de representacdes do imaginario.

Como metodologia, utilizar-se-4 a andlise pragmética da narrativa jornalistica, propos-
ta por Motta (2007), que se propde revisar noticias publicadas separadamente e recompd-las
em um quadro de noticias maior, verificando nele uma estéria e narrativa prépria.

Pode-se citar como principais autores que embasam esta pesquisa: Bird e Dardenne
(1993); Campbell (1990); Durand (2002); Jung (2000); Maffesoli (2001); e Motta (2007).
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A pesquisa tem o objetivo de compreender de que forma o jornalismo visibiliza
o conflito social pela terra. O objeto de estudo consiste na cobertura jornalistica das
ocupagdes urbanas organizadas, geralmente nomeadas pela midia como invasdes, na
Area Conurbada de Florianépolis, que inclui Sdo José, Biguacu e Palhoca, em dois dife-
rentes periodos histéricos. A capital catarinense tem buscado, desde a década de 1980,
desenvolver uma estratégia de marketing ancorada no potencial turistico, na qualida-
de de vida e na modernizacdo tecnoldgica, provocando mudancas socioespaciais que
aparecem como noticias na imprensa local. Nesta pesquisa parte-se do pressuposto do
jornalismo como um lugar privilegiado de investigagdo da dinidmica do espago urbano,
que ¢é alvo de intensa disputa em fun¢ido da premissa da propriedade privada da terra
versus o direito pleno a cidade. E a midia, ao legitimar/deslegitimar determinadas pau-
tas, abordagens, atores sociais e suas interpretacdes sobre as formas como pode/deve
se dar a ocupagdo do espaco, influencia o debate publico sobre esses temas. A investi-
gacdo incluird o primeiro ciclo de ocupag¢des organizadas, no final da década de 1980 e
infcio dos anos 1990 (1989-1992), e o segundo ciclo, com o ressurgimento das ocupagdes
organizadas, entre 2012 e 2014. Esta delimitacdo temporal se justifica porque histori-
camente a capital catarinense experimentou ocupagdes urbanas lentas e esponténeas,
originalmente na parte central, onde predomina o Macico do Morro da Cruz. No final
dos anos 1980, isso mudou com o inicio das ocupa¢des organizadas, abrangendo a Ilha
e o Continente, havendo depois, nos anos 1990 e 2000, novamente a predominancia das
ocupagdes espontineas e, a partir de 2012, a retomada das ocupagdes organizadas, em
funcdo de dindmicas socioespaciais problematizadas na pesquisa. O conjunto de veicu-
los impressos alvos da andlise, orientada pelos conceitos de ideologia e hegemonia, é
diferente no primeiro e no segundo ciclos de ocupagdes. Para o primeiro ciclo, partira
de um conjunto de textos dos jornais O Estado, A Noticia e Didrio Catarinense (este o tinico
a cobrir os dois ciclos de ocupagdes). O segundo ciclo terd como material empirico os
jornais Didrio Catarinense e Noticias do Dia. A andlise da cobertura parte da hipdtese de que
as transformacdes no discurso midiético sobre a luta pela moradia na Area Conurbada de
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Floriandpolis expressam as modificagdes de uma estrutura social que buscou transfor-
mar a capital catarinense em destino turfstico, para o qual é necesséria a invisibilizagdo/
criminalizagdo da pobreza no espago e no discurso.
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Esta pesquisa tem como ponto de partida o seguinte questionamento: como s3o cons-
truidos os discursos acerca da Amazdnia e do indigena através do portal de noticias da Globo
(G1)? Tais reflexdes serdo produzidas a partir da discussdo sobre um campo jornalistico (SIL-
VA, 2009), seu objeto e como ele tem sido estudado. A problematizacio central acerca da te-
orizagdo de um jornalismo na Amazdénia proporciona um debate acerca das fronteiras entre
pesquisa empirica e tedrica. A ideia é refletir sobre as dificuldades de construgdes tedricas/
epistemoldgicas que deem conta de pensar o jornalismo na Amazdnia.

O objeto empirico a ser analisado sera: o contetido jornalistico divulgado no site de
noticias da Rede Globo (G1) no dia da Amazénia (05/09/2016) e no dia do Indio (19/04/2016).
O objeto de estudo é: A construgdo da noticia sobre a Amazénia - de como o global narra o
local. O problema de pesquisa gira em torno das seguintes questdes:

a) Como se constitui o campo jornalistico: o que é e como poder ser estudado;
b) A informagao jornalistica em uma cultura midiatizada;
¢) O discurso jornalistico e suas relagdes de poder.

O referencial tedrico desta pesquisa sugere o desafio de pensar o campo jornalistico
em didlogo com os estudos amazénicos ou de como o jornalismo pode servir como uma
ferramenta para desconstruir alguns estereétipos construidos sobre a Amazdnia. A propos-
ta de discutir Foucault (1972), Gomes (2003), Schwaab (2011), Gondim (2007), Cornu (1994),
Wolton (2009;2012), Silva (2009b), Groth (2011) e Leff (2007), é de tentar problematizar como
o campo do jornalismo constréi seu objeto de estudo em didlogo com as teorias sociais, posi-
cionando-se nesta pesquisa a partir de uma leitura pds-estruturalista com autores que pro-
moveram uma critica do discurso da modernidade como sinénimo de emancipa¢do humana.
A proposta é discutir o jornalismo como um dispositivo que elabora sentidos, que é capaz
de formatar padrdes de consumo e identidades, por isso a proposta é uma leitura critica dos
jornais pensando como ele representa um espago e sujeitos, historicamente excluidos, de um
contexto local para o global.

A andlise do discurso apreendida nesta pesquisa busca um gesto de leitura e interpreta-
¢do da realidade amazdnica pelo olhar do jornalismo produzido pelo G1 da Regifio Norte para
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tentar construir epistemologias que deem conta de um jornalismo produzido por uma regifo
historicamente excluida em relacdo ao todo brasileiro. Entende-se, entdo que: “[...Jcomo res-
salta Foucault, o discurso ndo é simplesmente aquilo que traduz as lutas ou os sistemas de
dominacdo, mas aquilo por que, pelo que se luta, o poder do qual queremos nos apoderar”
(GREGOLIN, 2004, p.108-109). Trata-se de uma andlise discursiva que busca desconstruir uma
leitura etnocéntrica sobre a Amazdnia e como nos propde Gregolin (2004), a andlise do dis-
curso ndo busca sé estudar as regularidades e materialidades do poder, mas busca também
compreender que este é um poder do qual queremos nos apoderar. E na busca de consolidar
saberes da Amazonia e sobre a Amazdnia que se busca investigar o discurso jornalistico. Nao
busca-se na andlise do discurso apenas ferramentas metodoldgicas de interpretagdo de tex-
to, mas de luta por recuperar ou construir uma forma de olhar sobre o nosso espago com a
nossa prépria visio (HARAWAY, 1995), que busca deslegitimar um olhar etnocéntrico sobre
0 nosso espago e tentar construir saberes que, de fato, estabelecam didlogos e sentidos para
quem vive da/na/para a Amazonia.
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A pesquisa tem como objetivos identificar e descrever as representagdes sociais dos
sujeitos rurais a partir de reportagens publicadas na revista Globo Rural entre 1985 e 2015 e
examinar as transformagdes nessas representagdes, verificando as alteracdes, permanéncias
e exclusdes nessas construgdes simbdlicas. O corpus é composto por todas as reportagens
publicadas nas trinta edi¢bes da revista escolhidas pela equipe editorial para a produgio do
infografico “Tdnel do Tempo”, em comemoragdo aos 30 anos da publicacio.

Considera-se, a partir da Teoria das Representa¢des Sociais elaborada por Serge Mos-
covici (1961), que representacdes sdo construcdes simbdlicas produzidas na interagdo co-
municativa. Assim, o jornalismo, compreendido enquanto circunscrito na esfera da comuni-
caglo, comporta a producdo e a circulagio de valores simbdlicos, no caso as representagdes
sociais. Como assinala Moscovici (2001, p. 63), é na conexdo entre o individual e o social que
as representacdes sdo construidas e adquiridas, conformando-se como fendmenos insepara-
veis da comunicacio.

A nogio de representacio social se inscreve nos limites da comunicagdo na medida
em que esta é tomada, segundo Vera Franca (2004, p. 13), “como instancia de produgéo de
sentido instalada num contexto relacional”. Para a autora, pensada “enquanto troca, inte-
racdo, situacdo comunicacional que circunscreve a relacdo - mediada discursivamente - de
sujeitos interlocutores” (idem), a comunicagio é condigdo ativa na geracio e circulagio das
representagoes.

Em referéncia ao jornalismo, Franga (1998, p. 41) aponta que a informacio jornalistica
é “objetivacdo de uma subjetividade, construgao simbdlica”. A autora assinala que a existén-
cia do jornalismo se d4 em relagdo comunicativa, o que leva a sustentacio de que a “andlise
do jornalismo ndo pode prescindir do contexto relacional em que ele se inscreve, nem deve
considerar essa relacdo como unilateral e preestabelecida, insensivel a construgio simbélica
em torno da qual ela se institui e a0 meio social no qual se enrafza” (FRANCA, 1998, p. 42).

Diante disso e das abordagens construcionistas do estudo das noticias, compiladas por
Nelson Traquina (2005), entende-se que as noticias constituem uma unidade de significagdo
narrativamente construida por meio de relacdes de sentido socialmente tecidas por sujeitos
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em comunicacio. Se as noticias atribuem sentidos aos acontecimentos, como argumenta
Luiz Gonzaga Motta (2006, p. 27), e se as noticias sdo representagdes sociais da realidade,
como propde Alsina (1989, p. 185), é possivel inferir que nos acontecimentos narrativamen-
te configurados pelas noticias podem ser observadas representagdes sociais resultantes do
trabalho jornalistico.

Para o estudo das representacdes sociais a partir da dimensdo narrativa das noticias,
assume-se que representagdes sociais fazem parte da constituicio dos acontecimentos nar-
rativizados pelo jornalismo e podem ser observadas, descritas e interpretadas. Diante disso,
esta pesquisa questiona, a partir de reportagens da revista Globo Rural, como o jornalismo,
que atua na produgio e circulagdo de representa¢des sociais, participa do processo de cons-
trucéo social de sentidos.

Considera-se, entdo, que as midias jornalisticas sdo sujeitos em comunica¢io que in-
cidem na constituicdo simbdlica do pensamento social. As midias jornalisticas sdo, portan-
to, instincias de observacio social que conformam distintas formas textuais que interagem
com o publico na geragdo de significagdes e de conhecimento. Daf a pertinéncia de se inves-
tigar os modos como os produtos jornalisticos contribuem para o estudo das representagdes
sociais.
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Este projeto de dissertagdo de mestrado propde investigar a relagdo entre os campos
profissionais da ciéncia e do jornalismo, analisando para isso as percep¢des que agentes de
ambos os campos - o repdrter (jornalista) e a fonte (cientista) - obtém a partir do contato
entre esses profissionais, seja quando esse contato é feito de forma direta (classicamente no
momento da entrevista jornalistica), mas também em momentos em que é mediado (como
no caso da a¢do de assessorias de imprensa). O objetivo é compreender como essa relagio
entre os campos profissionais impacta a mediacdo feita pelo discurso jornalistico sobre o
discurso cientifico da forma como aparece nas matérias publicadas na imprensa.

Para atingir esse objetivo, optou-se como método descritivo pelo estudo de caso, ana-
lisando-se cobertura da imprensa sobre a produgio cientifica de uma institui¢o de pesquisa
especifica, a Universidade do Estado de Santa Catarina (Udesc), durante o perfodo de um
ano, sistematizada por meio de um sistema de clipping da prépria universidade. Como prin-
cipal método de coleta de dados, a pesquisa se apoiard em entrevistas em profundidade com
jornalistas e fontes selecionados a partir do contetido das matérias analisadas.

Pelo elevado grau de especializagdo, algumas fontes tendem a oferecer um tipo de in-
formagido que exige dos jornalistas um grau também alto de mediacio do discurso espe-
cializado, de modo que o material oferecido pela fonte possa ser incorporado ao discurso
jornalistico e compreendido pelo publico. E na maioria das vezes o caso das fontes ligadas a
producdo de conhecimento cientifico, normalmente ligadas a universidades e outras insti-
tuicdes de pesquisa. Nessa relagdo, colidem a cultura cientifica e a cultura jornalistica, crian-
do obstéculos entre jornalistas e fontes na divulgacdo cientifica. Assim, as relagdes entre
jornalistas e as fontes de informagdes cientificas tornam-se complexas e delicadas.

Como chave para compreender como essas relagdes afetam o resultado da produgio do
jornalismo especifico, a proposta de fundamentagio tedrica do trabalho apoia-se principal-
mente na teoria dos campos de Bourdieu (2005), no estudo das relacées entre os campos cien-
tifico e jornalistico, e no conceito de jornalismo como forma social de conhecimento (MEDITS-
CH, 2002). A op¢io metodoldgica adotada é a observagdo empirica de como essa relagdo entre
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os campos profissionais se d4 numa situagdo concreta, envolvendo a cobertura de imprensa
a respeito da produgio cientifica de uma universidade com reconhecimento social e usada
frequentemente como fonte pela imprensa. O estudo de caso terd como objeto a cobertura da
imprensa sobre a produgdo cientffica da Universidade do Estado de Santa Catarina (Udesc),
com analise prévia do clipping de noticias produzido pela prépria instituicdo e entrevistas em
profundidade com jornalistas e fontes incluidos na referida cobertura jornalistica.

O problema de pesquisa que se coloca entdo é o de como a relagdo entre os campos pro-
fissionais da ciéncia e do jornalismo impacta a mediagio feita pelo discurso jornalistico nas
reportagens sobre a producdo cientifica de uma universidade reconhecida socialmente - e
a qual a imprensa recorre frequentemente como fonte. Este é o problema que este trabalho
propde investigar, por meio de um estudo de caso da cobertura de imprensa sobre a produ-
¢do cientffica da Universidade do Estado de Santa Catarina (Udesc), coletada ao longo de um
ano. A proposta é investigar, com entrevistas em profundidade a serem feitas com atores en-
volvidos na cobertura (jornalistas e fontes), especialmente os problemas que surgem nessa
relagdo entre os dois campos profissionais, personificada em seus agentes.

Coloca-se a hipdtese de que, no jornalismo sobre ciéncia, hd uma negociagdo entre os
campos jornalisticos e cientifico, representados, de um lado, pela figura do repérter (jorna-
lista) e, por outro, pela fonte (cientista), que envolve a mediagdo do discurso de um campo
(ciéncia) pelo outro (jornalismo). As diferencas entre o modo como se dé a produgio do
conhecimento nos dois campos, assim como as diferencas entre as culturas profissionais de
jornalistas e cientistas, determinam os termos dessa negociacdo e impactam o resultado da
cobertura jornalistica sobre a produgio cientifica de uma universidade, desde a selegdo de
pautas até o contetido e abordagem das reportagens publicadas. O resultado dessa negocia-
¢do pode se mostrar satisfatério ou ndo para cada um dos lados, afetando essa mesma relagdo
profissional em casos futuros de contato entre jornalistas e cientistas.
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0 jornalismo freelancer sempre esteve presente nas redagdes brasileiras, se confundin-
do, no inicio do século XX com a precariedade das reda¢des amadoras antes de sua profis-
sionalizacdo. Com o desenvolvimento das formas de organizagdo das redagées e sua moder-
nizacdo, ao freelancer ficou cada vez mais reservado um espaco de coadjuvante comparado
as formas de contratacio tradicionais, sendo considerado um outsider a légica que vinha se
desenhando (BURKHARDT, 2006). No século XXI, esta posi¢do comega a sofrer ligeiras mu-
dangas e o freelancer deixa de ter um papel secunddrio a 18gica de organizacdo do modelo de
imprensa tradicional passando a ser peca central para a compreensdo do cariter de acumu-
lagdo flexivel absorvido pelas empresas tradicionais de jornalismo.

Para tanto, investigamos a precarizagio do trabalho do jornalista freelancer a partir de dois
pressupostos: a) as mudancas no mundo do trabalho e suas consequentes mudancas no mundo do
trabalho do jornalismo; e b) a insercio de tecnologias nas rotinas dos jornalistas, como estas afetam
o trabalho didrio nas redagdes e como reconfiguram o ecossistema do modelo de negécios.

Em 1917, Henry Ford desenvolveu em suas fabricas um modelo de produgdo que anos
mais tarde se espraiou pelo mundo dando o tom de uma economia marcada por produgdo
e consumo em massa. As caracteristicas desse modelo de produgdo envolviam rigidos con-
troles de tempo de execucdo de tarefas, e produ¢do em série. Este modelo entra em crise
mais ou menos na década de 1970 (HARVEY, 2014). A partir de entdo o mundo do trabalho
desenvolve novas formas de acumulagédo de capital que confrontam dois dos principais pro-
blemas do modelo anterior, a rigidez das estruturas de acumulacio e a resisténcia coletiva
dos trabalhadores (ANTUNES, 2015). O modelo de acumulacio flexivel é caracterizado por
um ntcleo de trabalhadores altamente especializados, porém reduzidos, nas zonas centrais
e um alto contingente de trabalhadores em situa¢fo de instabilidade nas zonas periféricas
dos mercados (HARVEY, 2014).

No jornalismo esta realidade se aplica no caso dos freelancers. Ao passo que dentro das
redagdes hd um numero de trabalhadores regularmente contratados cada vez mais reduzi-
dos e com intensas cobrangas de produtividade além de suas capacidades, fora das redagdes
hd um nimero alto de profissionais desregulamentados, sejam eles freelancers, terceirizados,
pejotas e demais formas de desregulamentacio da profissdo (MICK, 2012).
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Na medida em que o jornalismo possui menos autonomia frente aos interesses do cam-
po econdmico, ele reforca a ideologia dominante e ndo atinge todas as suas potencialidades
como forma social de conhecimento. Com isso, espera-se analisar quais os impactos que o
modelo de trabalho freelancer tem, enquanto estratégia de precarizacio nas redagdes tradi-
cionais, na subjetividade do jornalista, bem como isto afeta o desenvolvimento das potencia-
lidades do jornalismo como forma social de conhecimento.

Segundo Genro Filho (2012), o jornalismo é uma mercadoria, mas nio é uma mer-
cadoria qualquer. Apesar de surgir no seio da sociedade capitalista, carrega em si poten-
cialidades de transcender este modelo de sociedade. Ainda segundo o autor, o jornalismo
ampliou seus publicos ao crescer junto com o desenvolvimento da burguesia e passou a
representar um anseio da sociedade como um todo ao se preocupar com questdes voltadas
para a autoproducdo humana.

Os sujeitos envolvidos no jornalismo, ao produzirem as noticias fazem uma significa-
¢do dos fatos. O mesmo pode ser dito sobre os sujeitos que interpretam as noticias. Por isso
Genro Filho (2012) defende que o jornalismo deve fazer uma abertura de sentidos e nio ne-
cessariamente apontar caminhos ou definir solugdes para as questdes apresentadas. Sendo
assim, o que dd ao jornalismo a potencialidade de superagdo das caracteristicas do modelo de
sociedade capitalista est4 relacionado com a subjetividade envolvida no processo.

As consequéncias de um jornalismo sendo concebido de forma meramente pragmati-
ca, como a nosso ver a precarizagao do trabalho parece apontar, sdo de ndo conseguir atingir
as potencialidades do jornalismo nesta abertura de sentidos. O jornalista corre o risco de
colocar os valores do mundo do trabalho acima dos valores do jornalismo.
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Este estudo atenta para as mediagdes que surgem da relagfo entre jornalismo e so-
ciedade num momento em que a troca de afetos pode ser vista como potencialidade de co-
municagio. O vinculo é visto nesta pesquisa como uma relagdo dialdgica, em que os sujeitos
assumem posi¢des na interlocugdo. A nogio de contrato de comunicagdo (CHARAUDEAU, 2013)
é a base do estudo, pois, ao considerar a relagdo existente entre revista e leitor, assumo que
hd um “acordo prévio” entre interlocutores. Portanto, hé regras estabelecidas para a troca
linguageira em que os sujeitos definem seus lugares de fala e as condiges (internas e exter-
nas) para que a comunicagio seja efetivada.

Mesmo que timidamente, o jornalismo caminha junto a uma emergéncia da sensibili-
dade vista em vdrios campos. A manifestacio subjetiva comeca a ganhar espaco nas produ-
¢es jornalisticas, atendendo a uma necessidade tanto da sociedade - que sofre com a indivi-
dualizagio (BAUMAN, 2001) e parece carecer de relagdes mais ternas na coletividade -, como
do préprio campo cientifico, que vem reunindo esfor¢os na ruptura de uma racionalidade
refletida na prética jornalistica mecanizada.

Com Medina compreendo que a comunicagdo une e se origina “na ética solidaria, na
técnica da partilha e na poética da afetividade” (MEDINA, 2008, p. 47), e, deste modo, me
coloco no desafio de investigar, de modo mais profundo, como estas relacdes sdo afirmadas,
como elas se vinculam com base na troca de afetos por meio dos discursos. O que motiva esta
pesquisa, entdo, é a visualizacdo da abertura ao didlogo mais afetivo no jornalismo e o0 modo
como os produtos jornalisticos atuam na sua vinculagdo com os leitores.

O jornalismo, especificamente o jornalismo de revista, mesmo com suas especifici-
dades e formas de didlogo mais intimo, parece querer estabelecer um vinculo ainda mais
préximo em Vida Simples (Editora Caras). A publicagdo surgiu em 2003 e, ao longo dos anos,
manteve sua linha editorial ao tratar da qualidade de vida sob diversas abordagens. Susten-
tabilidade, saude, cidadania e autoconhecimento sdo os grandes temas desenvolvidos pela
revista, que os considera meios para alcancar a felicidade ou o bem-viver. A cada ano, a re-
vista apresenta ainda mais contetidos relacionados ao autoconhecimento através da gestdo
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das emocdes e do entendimento mais profundo sobre a vida, ambos tratados a partir de uma
nogdo de simplicidade.

0 vinculo entre jornalismo e publico, portanto, parece existir a partir de uma relagio
empdtica, em que os afetos sdo mobilizados a cada experiéncia compartilhada e explorada
pelo jornalismo da revista. O objetivo central da pesquisa é compreender como se configu-
ra o discurso da revista Vida Simples (Editora Caras) por meio da identificagdo das estraté-
gias discursivas de producio de sentidos e (re)afirmagio do contrato de comunicagio da
revista com seus leitores.

Através da fundamentacdo tedrico-metodoldégica da Anélise de Discurso de linha
francesa (MAINGUENEAU, 2008; CHARAUDEAU, 2013; BENETTI, 2010), a pesquisa avancard
na identificagdo das formacgdes discursivas (FD’s) para aprofundar a reflexdo da dimenséo
afetiva da vinculacdo existente entre revista e leitor. Os conceitos de afeto (ESPINOSA,
1989), emocdo e sentimento (DAMASIO, 1996; EKMANN, 2011) serdo articulados na pes-
quisa como meio para pensar o discurso afetivo no jornalismo. Como corpus da pesquisa,
serdo analisados as capas (quatro chamadas de contetido), a matéria de capa, o editorial
e a se¢do “Mensagens”, além dos comentdrios dos posts sobre a matéria de capa de cada
edi¢do na pagina da revista Vida Simples no Facebook. O perfodo a ser analisado é de um ano,
de janeiro a dezembro de 2016.
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A pesquisa da qual deriva este resumo tem como pano de fundo a atuagdo do jornalis-
mo que segue o modelo mainstream, ou seja, feito por empresas privadas e que se autodefine
como alicercado nos valores tradicionais dessa institui¢do social, em diferentes esferas de
visibilidade do jornalismo (local/regional e estadual/nacional). O foco da anélise sio as ca-
racteristicas atribuidas no discurso jornalistico a “Regido Extremo Oeste” de Santa Catarina,
que faz referéncia a uma gama de municipios localizados na porg¢do Oeste do estado, na

divisa com a Argentina.

O objeto de estudo se desenha em torno da trajetdria dos enquadramentos hegeméni-
cos, mapeados por meio da andlise de framing, e a relacdo com dois aspectos em particular:
a identidade regional e a representatividade politica. Algumas ponderacdes acerca desses
conceitos sdo necessdrias.

Conforme Saward (2010), embora haja o interesse inicial do representante em ser o
ator do processo de representacio, essa sé se d4, de fato, com o reconhecimento dos repre-
sentados e de demais atores e organizagdes sociais acerca de sua legitimidade. E possivel
entdo pressupor que esse reconhecimento requer um determinado grau de identificagdo
dos representados com seus representantes e a identidade regional pode ser um elemento
dessa trama.

E quando a representatividade politica se entrelaga com a identidade que a comunica-
¢do se torna fundamental. Isso porque toda identidade sé existe se narrada (MARTIN-BAR-
BERO, 2002; BHABHA, 2000; MARINAS, 1995). Na concep¢io aqui adotada a identidade é uma
categoria que estd relacionada com a meméria (POLLAK; 1992). A relagdo entre identidade
e narragdo, nas sociedades contemporaneas, perpassa o jornalismo, tendo em vista ser ele
um dos agentes que possibilita visibilidade ptblica abrangente as narrativas ndo ficcionais.

E por isso que o cerne tedrico da pesquisa aqui relatada parte do lugar ocupado pelo
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jornalismo nas esferas publicas contemporineas, suas potencialidades e limitagdes como es-
paco de debate publico e de visibilidade, tendo em vista ser um agente que enquadra os fatos
noticiosos de acordo com critérios particulares. Essas especificidades do jornalismo passam
pelo fato de se constituir de “instituicdes hibridas, ao mesmo tempo politicas, econdmicas e
cultural-profissionais” (MAIA, 2008, p. 95).

0 que muitas vezes se ignora é que, embora seja possivel considerar alguns critérios
gerais sobre o que se define como jornalismo, suas dinimicas de producéo e recepgido nio
sdo homogéneas. A compreensao do jornalismo a partir de escalas possibilita um cenério
mais plural. Surge dessa concepgio a abordagem adotada na pesquisa, que se baseia na pers-
pectiva do jornalismo de proximidade (CAMPONEZ, 2002) e do jornalismo de distanciamento
(formulagio estabelecida a partir de leituras de Medina (2008) e Tjuim (2014)).
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O objetivo da pesquisa é investigar como a imprensa brasileira abordou o chamado
“Problema Negro” na década seguinte a aboli¢do da escraviddo no pais, ocorrida em 1888.
“Problema Negro” - as vezes chamado também de “Perigo Negro” ou “Ameaga Negra” - era
como jornais e intelectuais se referiam a necessidade de lidar com o aporte de um grande
ndmero de libertos a sociedade brasileira. O lécus da pesquisa sdo os artigos publicados na
imprensa por Manuel de Oliveira Lima (1867-1928), que conciliou suas atividades de diplo-
mata e historiador com a de colaborador regular de periédicos, préatica que o levava a se con-
siderar também jornalista e a ser reconhecido como tal - a ponto de ter sido o representante
brasileiro no I Congresso Pan-Americano de Jornalistas, em 1926. O periodo de andlise vai
de 1888, 0 ano da Abolicdo, até 1899, quando Oliveira Lima langou o livro Nos Estados Unidos
- Impressdes Politicas e Sociais, coletdnea de artigos que publicou em periddicos brasileiros
enquanto atuou em Washington como primeiro secretario da legagdo brasileira. O primeiro
capitulo do livro chama-se justamente “O Problema Negro” e analisa o tema de forma com-
parativa entre Brasil e Estados Unidos. A obra teve grande repercussdo nos dois pafses. Nos
Estados Unidos, recebeu resenhas elogiosas de publica¢des de peso como The New York Times
e The Washington Post, que destacavam a forma como o diplomata brasileiro havia compreen-
dido o povo e as institui¢des norte-americanas.

A pesquisa se propde a analisar as motivacdes dos periddicos brasileiros em propagar
os conceitos racistas defendidos por Oliveira Lima, com foco nos dois veiculos para os quais
o historiador-diplomata contribufa com frequéncia no periodo analisado - Jornal do Comércio
e Revista Brasileira, importantes publica¢des da época. Na opinido de Oliveira Lima, os negros
eram uma raca naturalmente inferior, cujo Unico caminho seria continuar submissa: “O ne-
gro como trabalhador e dirigido pelo branco oferece, na opinido dos entendidos, qualidades
preciosas pela sua obediéncia e na musculatura”, escreveu. Para ele, o cerne do Problema
Negro era a maior taxa de fecundidade dessa populagdo em comparacdo a branca, tanto nos
Estados Unidos quanto no Brasil - projetando-se, dessa forma, um futuro em que os negros
se tornariam maioria. Entre as “solu¢bes” defendidas por Oliveira Lima estavam a reexporta-
¢do - ou seja, lotar barcos com negros e envia-los de volta a Africa - e a imigracdo macica de
europeus, estratégia para branquear a populago e, dessa forma, supostamente disseminar
caracteristicas desejaveis entre a populagio.
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Como lembrou o sociélogo francés Pierre Bourdieu (1930-2002), o jornalismo é uma ati-
vidade cuja autonomia é inevitavelmente reduzida pela influéncia das classes dominantes.
Pela mesma l4gica, sabe-se que o jornalismo é frequentemente utilizado como instrumento
de defesa dos interesses das classes dominantes. Assim, o espaco concedido as opinides de
Oliveira Lima sobre o Problema Negro muito possivelmente refletia a conveniéncia dos pe-
riédicos em divulgar tal visdo. E na investigacdo desse aspecto que estd o principal foco da
pesquisa. Que interesses individuais e coletivos estariam por tras das opinides manifestadas
por Oliveira Lima? Quais os interesses dos jornais em reproduzir tais opinides? Como era
a cobertura politica e econdmica desses mesmos jornais no periodo? Como as opinides de
Oliveira Lima sobre as questdes raciais eram vistas entre os intelectuais com os quais ele se
relacionava e se correspondia? De que forma sua presenga na capital norte-americana, como
representante da intelectualidade brasileira nos Estados Unidos, contribuiu para difundir e/
ou reforcar o preconceito racial no Brasil pés-Aboli¢do?
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A pesquisa problematiza o jornalismo inserido no contexto contemporaneo denomina-
do “cultura da memdria” (HUYSSEN, 2000) que, no Brasil, inclui diversas a¢des que buscam
rememorar/ressignificar fatos da ditadura civil-militar (1964-1985), como os movimentos e
reivindicagdes por verdade e justica (TELES, 2010) em relagdo as graves violacdes de direitos
humanos que ocorreram no perfodo. Apds a instalacdo da Comissdo Nacional da Verdade,
em 2012, o jornalismo tem se mostrado um dos principais espacos de reverberagio de nar-
rativas sobre a ditadura (MAIA e LELO, 2015), possibilitando novas significacdes do passado,
bem como a visibilidade de atores sociais antes silenciados. Dentre tais narrativas, chama a
atengdo o boom de biografias produzidas por jornalistas sobre mortos e desaparecidos em
decorréncia dos atos de excegdo perpetrados pelos agentes da repressdo da ditadura. Per-
cebe-se que este fazer jornalistico realiza/engendra/compde movimentos especificos com a
memdria, uma vez que para produzir e narrar tais fatos é necessario lidar com informagées
situadas em uma temporalidade distinta daquela que caberia ao jornalismo reportar, isto
é, o tempo presente. Além disso, a memoria sempre esteve ligada aos processos narrativos
biograficos, pois “ndo se pode construir uma biografia sem recorrer as recordagdes” (VI-
LAS-BOAS, 2014, p. 40). Diante disso, a pesquisa investiga como a memoria é trabalhada na
producio e na narrativa de biografias jornalisticas sobre mortos e desaparecidos da ditadura
civil-militar no Brasil, e de que modo esse trabalho interfere na constituicio de dimensdes
especificas do jornalismo biogréfico. A memoria estd relacionada a diversos aspectos da pro-
dugio e da composicido da narrativa como, por exemplo, o uso de testemunhos, a ordenagio
do passado no presente, o entrelagamento de temporalidades e a possibilidade de ruptura
com a chamada histdria oficial. Além disso, tratar da memdria possibilita pensar a constitui-
¢do dos sujeitos - bidgrafo e biografado - uma vez que a escrita pode ser compreendida como
exercicio politico de resisténcia, de luta contra o esquecimento e, em certa medida, contra a
prépria morte (GAGNEBIN, 2014). De modo geral, a pesquisa busca compreender o trabalho
de memdria na produgio e na narrativa de biografias jornalisticas sobre mortos e desapa-
recidos no Brasil, e como esse trabalho interfere na constituicdo de dimensdes especificas
do jornalismo biogréfico. O conceito de jornalismo como uma forma social de conhecimen-
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to (GENRO FILHO, 2012; MEDITSCH, 1992) sustenta teoricamente este estudo, pois permite
pensar a biografia e o biografar como um fazer especifico que produz conhecimento sobre a
existéncia de uma pessoa, de uma vida. O conceito de memdria de W. Benjamin (1993), pen-
sado em relagdo com a histdria, faz parte do aporte tedrico desta pesquisa, possibilitando um
olhar interdisciplinar ao desafio que é problematizar a narrativa sobre histdrias de sujeitos
envolvidos em episddios traumadticos, como os vivenciados durante a ditadura civil-militar
brasileira, os quais lancam hoje uma necessidade inegdvel de rememorago. Assim, abordar
o trabalho da meméria no jornalismo biografico a partir do horizonte tedrico-filoséfico de
Benjamin pode contribuir para a nio redugio da produgio e da narrativa jornalistica a uma
ordem que visa apenas descrever, explicar e nomear o acontecido, numa légica de causas e
consequéncias, mas ao contrdrio, pensa-las como possibilidades de intercambiar experién-
cias do passado no presente com a perspectiva de transformar o futuro.
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A imersdo por meio dos novos formatos jornalisticos se materializa em grandes re-
portagens multimidia, infograficos interativos, reportagens em realidade virtual, realidade
aumentada ou mista, fotos e videos em 360 graus. Sdo produtos que ddo ao espectador a
impressdo de estar no ambiente da noticia - o espectador pode imergir na obra e ter uma
experiéncia sensorial diferente a de outros formatos audiovisuais tradicionais, uma experi-
éncia em primeira pessoa (DE LA PENA et al, 2010; DOMINGUEZ, 2015).

Para Dominguez (2013), o objetivo de um jornalismo realmente imersivo é fazer com
que o publico sinta-se parte dos acontecimentos e ndo apenas observadores, e que o de-
senvolvimento de tecnologias que eliminem sensorialmente a fronteira fisica é o ambien-
te de pesquisa mais fértil para a experimentacio desta ideia de jornalismo imersivo, pois
permite levantar novas formas comunicativas. Estes formatos atendem a nogdo de “uma
forma narrativa que busca a imersdo através de técnicas interativas e visuais consistentes
em promover o papel ativo do usudrio no relato e em uma experiéncia sensorial do espago”
(DOMINGUEZ, 2015, p. 420), em que o publico é levado virtualmente ao local da noticia, com
a possibilidade de estar presente na narrativa, com a sensacdo de presenca e sentimentos
do préprio repdrter nos acontecimentos. Apesar de jornalismo imersivo e realidade virtual
nio serem sinbnimos, é com a realidade virtual que atualmente ele se materializa com mais
eficacia.

O jornalismo imersivo levanta um questionamento que norteia esta pesquisa: O que
¢ imersdo e como ela se materializa no jornalismo? Neste trabalho duas concepgdes tedricas
convergem para definir o que seria um Telejornalismo Imersivo, portanto, a revisdo bi-
bliografica centra-se em dois amplos conceitos para definir as discussdes que se seguem:
imers3o e telejornalismo.

A discussdo sobre imersio tem um recorte sob trés perspectivas, pensada a partir
da sua conceituagdo na literatura, artes visuais e no jornalismo. Para tratar da imersdo
na literatura buscou-se a discussdo sobre a “imersdo poética” de Marie-Laure Ryan e as
narrativas interativas do ciberespago de Janet Murray. A abordagem imersiva do ponto de
vista da arte visual é ancorada, principalmente, pelo autor Oliver Grau, que discute con-
ceitos da arte virtual, imers3o e ilusdo das imagens, e oferece uma verdadeira genealogia
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dos sistemas de realidade virtual. No jornalismo, a defini¢cdo de imersdo serd construida a
partir das ideias de John Pavlik, Larry Pryor, Nonny de la Pefia, a partir da recriagdo visual
de cendrios do seu conceito de immersive journalism, e Eva Dominguez, com a sua pesquisa
sobre periodismo inmersivo.

Este projeto parte de um pressuposto tedrico que entende o telejornalismo para além
do jornalismo de e para a televisdo “tradicional”. Adentrando, assim, a um jornalismo audio-
visual para telas (EMERIM et al, 2015) que compreende diversas produgdes como televisuais
- entendendo, por consequéncia, a televisio como dispositivo de visdo a distdncia. Como
procedimentos metodoldgicos adotados temos base no modelo hibrido do GJOL (MACHA-
DO e PALACIOS, 2007), com o objetivo geral de compreender as potencialidades narrativas
das produgdes audiovisuais em realidade virtual e sua contribui¢do para um telejornalismo
imersivo, com vistas a problematizar os conceitos de imersao, realidade virtual e telejorna-
lismo. E como objetivos especificos, tem-se: a) Identificar as novas configuracdes da televi-
sdo e do telejornalismo no ciberespaco, espagos que atualmente tem um novo paradigma de
produgio e consumo; b) Conceituar o Telejornalismo Imersivo, novo género ainda pouco ex-
plorado nos estudos académicos do campo do jornalismo. c) Mapear e analisar as produgdes
jornalisticas em realidade virtual e suas contribui¢des para o telejornalismo.

Referéncias

DE LA PENA, N. WEIL, P. LOBERA, J. GIANNOPOULOS, E. POMES, A. SPANLANG, B. FRIEDMAN,
D. SANCHEZ-VIVES, M. SLATER, M. Immersive Journalism: Immersive Virtual Reality
for the First-Person Experience of News. Presence. Cambridge. Massachusetts Institute of
Technology. Vol. 19, No. 4, p. 291-301. 2010.

DOMINGUEZ, Eva. Periodismo inmersivo. Fundamentos para una forma periodistica basada
en la interfaz y en la accién. Tesis doctoral. Barcelona: Universitat RamonLlull, 2013.

EMERIM; FINGER, CAVENAGHI. Metodologias de Pesquisa em Telejornalismo. In: Anais do
13° Encontro Nacional de Pesquisadores em Jornalismo. 2015.

MACHADO, Elias; PALACIOS, Marcos. Um modelo hibrido de pesquisa: a metodologia
aplicada pelo GJOL [p.199-223]. In: LAGO, Claudia; BENETTI, Marcia (Orgs). Metodologia de
pesquisa em jornalismo. Rio de Janeiro: Vozes, 2007.

62 Jornada Discente | Pésjor-UFSC | 81



Aproximacoes entre jornalismo literario
e cinema-documentario: uma analise dos
filmes Uma Historia Severina e Gretchen
Filme Estrada

Marcela Cristina Zimolo Varasquim — Mestrado
Orientadora: Prof.? Dr.? Flavia Garcia Guidotti
Linha de Pesquisa: Tecnologias, Linguagem e Inovagdo no Jornalismo

Palavras-chave: jornalismo literario; cinema-documentario; Eliane Brum.

A dissertagdo busca compreender a intersecgfo existente entre o Jornalismo Literdrio
e o cinema documentdrio. Para realizar esta aproximagao serdo analisados dois filmes codi-
rigidos pela jornalista brasileira Eliane Brum que também vem trabalhando concomitante-
mente com jornalismo literdrio, tendo publicado diversos livros nos tltimos vinte anos. A
pesquisa utilizard como objeto empirico os documentarios Uma histdria Severina, de Eliane
Brum e Débora Diniz; e Gretchen - filme estrada, de Eliane Brum e Paschoal Samora. Primeira-
mente serdo sistematizadas as caracteristicas do Jornalismo Literdrio para depois aproxima-
-las dos filmes estudados, tendo como base, principalmente, o conceito de Jornalismo Literdrio
Cinematogrdfico. A metodologia utilizada serd a Andlise Critica da Narrativa, desenvolvida por
Luiz Gonzaga Motta.

O narrar é uma experiéncia arraigada na existéncia humana. Somos narrativos natos,
atores, personagens e ouvintes das nossas préprias narrativas (MOTTA, p. 17). Com as técni-
cas da andlise da narrativa, é possivel interpretar criticamente a configuragio dos enredos
e intrigas, compreender as estratégias de uso da linguagem, a intencionalidade das varias
vozes implicitas ou explicitas, o contetudo de fundo ético, moral e ideoldgico e os efeitos de
sentido dos produtos da industria cultural. (MOTTA, p. 9)

A partir das narrativas dos documentdrios de Eliane Brum, a pergunta que norteia a
pesquisa é: de que forma Eliane Brum se apropria dos elementos do Jornalismo Literario, tdo
presentes nos livros de reportagem, e os utiliza também no ambiente audiovisual, na codire-
¢do dos documentdrios Uma Histdria Severina e Gretchen Filme Estrada?

O principal objetivo é problematizar a relagdo existente entre jornalismo literdrio e
cinema-documentdrio a partir de autores como Edvaldo Pereira Lima, Felipe Pena e Monica
Martinez, e ao fim concluir se ha pertinéncia na aplicagdo do jornalismo literdrio nas narra-
tivas audiovisuais.
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A confluéncia de géneros e formatos jornalisticos no ambiente online tem propiciado
o surgimento de diferentes modalidades comunicacionais que aglutinam em sua estrutu-
ra um conjunto de elementos multimidiaticos, interacionais e convergentes para compor
narrativas que ampliam nosso entendimento e assimilagdo de fatos e acontecimentos.

0 webdocumentario entra na cena digital do jornalismo como um formato que apre-
senta um conceito em formagdo, mas que mantém uma das missdes do oficio de propiciar
um retrato mais aprofundado de assuntos apurados. O produto destaca a evidéncia de
varidveis do uso criativo de tecnologias ao apresentar uma forma hibrida, marcada pelo
cruzamento de diferentes sistemas comunicacionais, como texto, dudio, fotografia, video,
graficos, animagdes, histdrias em quadrinhos, entre outros.

O relatério Documentary and New Digital Platforms - an ecosystem in transition (2011)
elenca mecanismos especificos envolvidos na produ¢io do formato, sua relagdo com
o usudrio, que pode vir a ser um coautor, e vantagens de uma distribuicdo em rede.
No discurso do dossié, o webdocumentério é tratado como uma narrativa concebida
para a internet, constituida, geralmente, por uma estrutura nio linear, navegéavel,
interacional, com contetido multimidia e um roteiro especifico, ou seja, é marcado por
processos produtivos que estdo vinculados com a l1égica de recursos oferecidos pelo
ambiente digital conectado.

Esta pesquisa objetiva propor um modelo conceitual de webdocumentario, demons-
trando o layout desse produto e sua respectiva descri¢do. Para a criagdo do protétipo,
alguns objetivos especificos serdo necessarios como, por exemplo, a defini¢do de catego-
rias que estdo ligadas a natureza de um webdocumentdrio e testes com usudrios. Os testes
serdo aplicados com base em trés webdocumentarios: El Swissleaks de Falciani - El Gran Robo
de Datos Bancarios', langcado em 2015 e produzido em conjunto por Filmproduktion, Polar Star
Films e o canal Arte.TV; Unité 9%, divulgado em 2014 pela Radio-Canada; e A Short History of the
Highrise®, publicado em 2013 pelo The New York Times.

1 Projeto disponivel em: <http://falciani-info.arte.tv/?lang=es#/chapter/1>. Acesso em 1 dez. 2016
2 Projeto disponfvel em: <http://unite9.radio-canada.ca/webdocumentaire/>. Acesso em 1 dez. 2016
3 Projeto disponivel em:<http://www.nytimes.com/projects/2013/high-rise/>. Acesso em 1 dez. 2016.
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Os projetos escolhidos refletem parcerias entre organizacdes de midia e de noticias
para a criagdo de produtos jornalisticos que atendam as atuais légicas de produgdo, dis-
tribui¢do e de insercdo de seus publicos no contexto de suas narrativas. A finalidade de
realizar avaliagdes com usudrios ¢ identificar nuances de seu encontro com os contetidos
dos webdocumentdrios selecionados, isto é, de que maneira eles se relacionam com a na-
vegacdo, os recursos interacionais, o arranjo de elementos da estrutura das narrativas. A
partir das respostas obtidas serd possivel ter uma dimensdo se a proposta comunicacional
presente nesses trés projetos estimula ou afugenta o interesse de usudrios em explorar os
seus conteudos.

As impressdes do grupo entrevistado serdo indicativos importantes para validar ou
refutar nossas categorias, elencadas apds andlise tedrica de autores como Gifreu (2013), Gau-
denzi (2013) e Lietaert (2012). As respostas provenientes dos questionérios aplicados tam-
bém orientardo a concepgdo de nosso modelo conceitual de webdocumentario. A abordagem
metodoldgica desta pesquisa contempla a perspectiva da Triangulagdo, procedimento que
emprega o pluralismo metodoldgico para abordar o objeto de pesquisa.

O estudo, assim, significa uma oportunidade para ampliar a reflexdo e a compreensao
sobre webdocumentdrio, levando em conta que o processo de comunicagdo envolvido sé se
completa quando o usudrio é encorajado a descobrir e desbravar, mediante uma interface
amigavel, o emaranhado de caminhos que comp&em essa narrativa.
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